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REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

PrincipiosyFinesdelaEducacion (LeyGeneraldeEducacion20.370)

La Comunidad Educativa es una agrupacion de personas que inspiradas
en un proposito comun integran una institucion educativa. Ese
objetivo comun es contribuir a la formaciény el logro deaprendizajesde
todoslosalumnos(as)quesonmiembrosdeésta, proponiendo asegurar su
pleno desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico
y fisico.

El propdsito compartido de la comunidad se expresa en la adhesidnal
Proyecto Educativo del Establecimiento y a sus reglas de Convivencia
establecidas en el Reglamento Interno. Este Reglamento debe permitir el
ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefalados en laLGE.



PRESENTACION

El Reglamento de Convivencia Escolar es un componente del Reglamento Interno
que todo Establecimiento Educacional debe tener. Los Establecimientos
Municipales Subvencionados estdn legalmente obligados a contar con un
Reglamento Interno que contenga el de Convivencia, cuyo objetivo es lograr
un marco regulatorio a los problemas de Convivencia en la Comunidad
Educativa.

Sirve para orientar el comportamiento de los diversos actores que conforman la
Comunidad Educativa, a través de normas y acuerdos que definen los
comportamientos aceptados, esperados o prohibidos, estableciendo criterios y
procedimientos formativos para abordar los conflictos y las situaciones de
violencia. Para esto, define sanciones y medidas reparatorias proporcionales y
ajustadaa derecho.

Los documentos legales que apoyan la conformacién del Reglamento de
Convivencia Escolar son:

El DFL N22 del 20/08/98, de Subvenciones, que exige el Reglamento Interno
como requisito para que los Establecimientos Educacionales puedan obtener la
Subvencién y sanciona como infraccion grave, el incumplimiento de algunas
disposiciones sefialadas
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LGE N220.370, regula los derechos y deberes de los Integrantes de la Comunidad Educativa, fija los
requisitos minimos que deberdn exigirse en cada uno de los niveles de Educacién Parvularia, Basica
y Media,regulaeldeberdelEstadodevelarpor sucumplimiento,yestablecelosrequisitosyelprocesoparael
reconocimiento oficial de los Establecimientos e Instituciones Educacionales de todonivel, conel objetivo
detenerunsistema educativocaracterizadoporlaEquidadyCalidaddesuservicio

Ley N2 20.536, sobre Violencia Escolar que promueve la buena Convivencia Escolar y previene toda forma
de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientosy establece que todos los Establecimientos
deben contar con un Reglamento Interno que regule las relaciones entre el Establecimientoy los distintos
actores de la Comunidad Educativa, y garantice el justo procedimiento en el caso en que se contemplen
sanciones, las que en ningun caso podran contravenir la normativa vigente, que cada Establecimiento
Educacional tiene el derecho a definir sus propias normas de Convivencias, etc., entre otras
especificaciones.



DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Para que todos los niflos y niflas queingresan al establecimiento educacional “COLEGIO SANTA
FILOMENA" de la Comuna de Rancagua, permanezcan en él, recibiendo un trato digno,de
respeto asu personay logren un sentido de pertenencia e identidad con el establecimiento
se requiere del compromiso, colaboracién, responsabilidad y participacion de todas las
personas que integran la familia educacional.

MISION

EL COLEGIO “SANTA FILOMENA” entrega una educacidn integral y de calidad a estudiantes de
prekinder a 8° basico, a través de acciones centrada en el trabajo colaborativo, altas expectativas
y la valoracién de la diversidad, para contribuir e incorporarse exitosamente a una sociedad
dindmica en plena transformacion.

VISION

Constituirse como un instituto educacional en la comuna, a través de una propuesta
educativa integradora, que permita formar estudiantes con un sello distintivo de altas
expectativas, que permite desenvolverse y contribuir en una sociedad de constantes
cambios y globalizadas.

En coherencia con el Proyecto Educativo Institucional y los Objetivos Fundamentales Transversales que
promueve la LGE, los principios y valores que el Establecimiento fortalece para el desarrollo personal e
integral delasalumnasyalumnosson:

Respeto :personal,alosotrosyasuentorno

Libertad :paraejercerelderechoaelegirydecidirsuproyectode vida
Responsabilidad :paraasumirsusdeberesyejercerconductasde autocuidado

Lealtad :hacialosvalores patrios,asuColegioyalos principios que lasasistan

Junto a los alumnos(as), los padres, auxiliares, personal administrativo, asistentes de la educacién,
profesores y directivos, pretenden con estas normas lograr una sana Convivencia en el
Establecimiento, que surgen de los acuerdos alcanzados por la misma comunidadeducativa.

En este sentido la disciplina cumple un importante rol para los alumnos(as) y las personas que
educativa y pedagogicamente (directivos, profesores y personal) tienen el deber de velar por la

confianzaquehandepositadolasfamiliasenelestablecimiento.

Ley General N220.370
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Marco Regulatorio EducaciénParvularia:

LaEducacion Parvulariafomentardeldesarrollointegral delosnifios y nifias, promovera los aprendizajes,
conocimientos, habilidades y actitudes que lespermitan:

Valerse porsimismosenelambitoescolaryfamiliar,asumiendo conductas de autocuidado y de
cuidados de los otros y del entorno

Apreciar sus capacidades y caracteristicas personales

Desarrollar su capacidad motora y valorar el cuidado del propio cuerpo

Relacionarse con nifios y adultos cercanos en forma armoniosa, estableciendo vinculos de
confianza, afecto, colaboracion y pertenencia

Desarrollar actitudes de respeto y aceptacidn de la diversidad social, étnica, cultural, religiosa y
fisica

Comunicar vivencias, emociones, sentimientos, necesidades e ideas por medio del lenguaje
verbal y corporal

Contar y usar los nimeros para resolver problemas cotidianos simples

Reconocer que el lenguaje escrito ofrece oportunidades para comunicarse, informarse vy
recrearse

Explorar y conocer el medio natural y social, apreciando su riqueza y manteniendo una actitud
de respeto y cuidado del entorno

Desarrollar su curiosidad, creatividad e interés por conocer

Desarrollar actitudes y habitos que les faciliten seguir aprendiendo en los siguientes niveles
educativos

Expresarse libre y creativamente a través de diferentes lenguajes artisticos.



I.  PRINCIPIOS QUE DEBEN RESPETAR LOS REGLAMENTOS INTERNOS
1.1 DIGNIDAD DEL SER HUMANO
El contenido y aplicacién de este Reglamento Interno, debe resguardar la dignidad de todos los
integrantes de la comunidad educativa, por lo cual, se debe respetar en su totalidad la integridad
fisica, ideoldgica y moral de los miembros del establecimiento educacional, ademas de manera
invariable no pueden ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o que alteren su aspecto
psicoldgico.

1.2 INTERES SUPERIOR DEL NINO, NINA Y ADOLESCENTE

El interés superior del estudiante constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de
su educacion y orientacién, por lo que siempre debera respetarse y considerarse al momento de
adoptar medidas que afecten a los estudiantes; asegurando a su vez, la coordinacion y/o derivacidn
con entidades externas en caso de ser necesario. Por tanto, dentro del contexto educativo, este
principio se manifiesta en el deber especial de cuidado del estudiante, dado no sélo por su condiciéon
de nifio, nifia o adolescente, sino también por el objeto del proceso escolar, cuyo objetivo es lograr
alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico de las y los
estudiantes.

1.3 NO DISCRIMINACION ARBITRARIA

Desde el area de la educacién, el establecimiento debe velar por la integracién e inclusion de los y
las estudiantes, erradicando todas las practicas discriminatorias que puedan afectar el aprendizaje
y la participacion de los estudiantes, ademas se promueve el respeto por la interculturalidad,
diferencias sociales, religiosas y/o de identidad de género, garantizando la igualdad frente a toda la
comunidad educativa. Las medidas contra la discriminacion las establece la Ley N° 20.609, en donde
establece una definicién de discriminacién arbitraria, versando lo siguiente: << como toda
distincidn, exclusidn o restriccion que carezca de justificacidon razonable>>, en su articulo segundo,
parte primera.

1.4 LEGALIDAD

Este Reglamento Interno debe contener especificadas las conductas que constituyen una falta o
infraccion, identificando la medida disciplinaria que se aplicara junto el procedimiento a seguir, a
fin de impedir que la aplicaciéon del reglamento quede a criterio personal de la autoridad escolar,
desarrollando una evaluacién objetiva de lo acontecido, esto en base al nivel educativo, etapa de
desarrollo, y necesidades del estudiante. Junto con esto, el establecimiento educacional solo podra
aplicar medidas disciplinarias contenidas dentro de éste reglamento, y que se ajusten a la normativa
educacional vigente.

1.5 JUSTO Y RACIONAL PROCEDIMIENTO

Se entendera por procedimiento justo y racional, aquel establecido en forma previa a la aplicacién
de una medida, que considere al menos, la comunicacién de la falta establecida dentro de este
Reglamento Interno por la cual se pretende sancionar. Ademads, se debe respetar la presuncion de
inocencia, garantizar el derecho a ser escuchado y de entregar antecedentes para su propia defensa.
La resolucién debe ser fundada y en un plazo dentro de lo establecido, pudiendo apelar a la
revocacién de la medida disciplinaria quien la recibe, sin perjuicio del respeto al resto de los
atributos que integran el debido proceso.
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1.6 PROPORCIONALIDAD

En concordancia a la normativa vigente, las infracciones a las normas establecidas en este
Reglamento pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias que van desde medidas pedagégicas
hasta la no renovacion de la matricula. Por tanto, se debe garantizar que la medida disciplinaria sera
proporcional a la tipificacidon de la trasgresidon detectada y estipulada en este Reglamento (Leve,
Grave o Gravisima). En efecto, no se podran aplicar medidas disciplinarias como la expulsién o no
renovacion de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar,
y éstas deben ser aplicadas de manera gradual y progresiva.

1.7 TRANSPARENCIA

La Ley General de Educacion, en su articulo N°3 reconoce como uno de sus principios el de
Transparencia, consagrando que todos los integrantes de la comunidad educativa tienen el derecho
de ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

1.8 PARTICIPACION

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente. Por su
parte, los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a expresar su opiniéon en un clima de respeto; en cuanto los padres, madres y
apoderados tienen el derecho a ser escuchados, a ser agentes activos del proceso educativo, y de
contribuir al desarrollo de éste; mientras que los docentes y asistentes de la educacion poseen el
derecho de proponer précticas innovadoras que favorezcan el progreso del establecimiento y a
participar en instancias colegiadas por la comunidad escolar. La participacidn se puede promover
mediante la formaciéon y funcionamiento de entidades como Centro de Alumnos y/o de Padres y
Apoderados.

1.9 AUTONOMIA Y DIVERSIDAD
El Reglamento Interno esta basado en el respeto de la autonomia y diversidad de la comunidad
educativa, principio por el cual se expresa la libre eleccidn, adhesion al proyecto educativo y sus
normas de convivencia escolar.

1.10 RESPONSABILIDAD

Es deber de la comunidad educativa brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio hacia
los demas, basandose en el decalogo del buen trato institucional; a su vez colaborar y cooperar en
la mejora de la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y, respetar el Reglamento interno,
el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.
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DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES:
ART. 8.- El colegio SANTA FILOMENA, se adhiere en su totalidad y replica derechos y deberes de
los estudiantes, establecidos en el Art. N° 10, letra A de la ley General de Educacién, ademas
explicita aquellos que se relacionan con la concepcion de su Proyecto Educativo, en el siguiente
listado.

1.1 DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

= Permanecer en un ambiente educativo libre de perturbacién, limpio, acogedor y de sana
convivencia

= Elrespeto a su dignidad personal, que implica la proteccidn a su integridad fisica y p sicosocial

= Recibir un trato digno y respetuoso de parte de todos los integrantes de la comunidad
educativa, al que debe retribuir con la misma actitud

= Desarrollar libremente sus dones, talentos y aptitudes para el logro del crecimiento integral
de la persona.

= Participar en igualdad de condiciones, frente a sus companeros, en la opcién de acceder a
todos los servicios educativos ofrecidos por la Unidad Educativa.

= Ser informado acerca de los principios, normas y reglamentos que regulan la vida escolar,
entre ellos lo que el P.E.l. sustenta respecto a los principios valdricos, acuerdos de
convivencia, Planes y Programas de Estudio, Reglamento de Evaluacidon y Promocidn Escolar,
Pautas Evaluativas, Normas de Seguridad, Protocolos de Actuacidn, y Prevencidn de Riesgos
entre otros.

= Ser escuchado(a) al manifestar sus opiniones, criticas, dudas o aseveraciones respecto al
proceso diario de ensefianza aprendizaje y su calidad, enmarcdndose en una actitud de
respeto frente a lo expresado.

= Recibir respuesta, individualmente o en grupo, en cada una de las instancias de interaccidn
con profesores, directivos u otros miembros del personal de la Unidad Educativa.

= A ser escuchado(a) y a manifestar sus opiniones, criticas, dudas o aseveraciones, respecto al
proceso diario de ensefianza aprendizaje y su calidad, enmarcdndose en una actitud de
respeto y responsabilidad frente a lo expresado.

= Sereducado(a) por profesionales calificados, competentes y con conocimientos permanentes
y actualizados en sus disciplinas profesional.

= Recibir de parte de los profesionales de la unidad educativa una educacion pertinente con su
realidad y entorno préximo.

= Recibir una educacién sustentada en el principio de que el amor, la amistad, la solidaridad, el
buen trato favorecen el desarrollo de una mejor convivencia entre nifios y nifias, y por el
contrario, actitudes como la violencia, la opresién y el odio empequefiecen a la personay las
llevan a conductas deshumanizante.

= Derecho de Matricula y de la continuidad de sus estudios para estudiantes en situacion de
riesgo social.

= Manifestar respetuosamente sus intereses, inquietudes, problemas, necesidades vy
aspiraciones a través de las instancias regulares de expresiéon dentro del organigrama
institucional del colegio.
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Ser reconocido(a), valorado(a) y estimulado(a) por las conductas positivas logradas en su
desempeno escolar, los que quedaran registrados en su hoja de vida e informe de
personalidad.

Disfrutar de un ambiente sano, limpio, cbmodo y seguro para realizar sus trabajos escolares,
donde prevalezca el respeto mutuo entre todos los miembros de la comunidad escolar.
Participar en programas de sana recreacién tanto con sus compaferos (as) como con los
miembros de la comunidad escolar.

Ser tratado(a) con cortesia y respeto por todos los miembros de la comunidad escolar.
Participar en el proceso educativo y de cualquier actividad institucional en condiciones de
seguridad e higiene.

Ser considerado(a) como un ser perfectible y con voluntad de cambio y recibir apoyo en sus
esfuerzos evidentes para rectificar sus errores.

Conocer el decreto 524, del MINEDUC, que regula la organizaciéon y funcionamiento del
Gobierno Estudiantil.

Derecho al debido proceso de evaluacidon de sus faltas, como asimismo el derecho de
apelaciéon o el de expresar ante la Direccidn del establecimiento, en compaiia de su
apoderado, su opinidn y/o descargo personal, ante situaciones de trasgresién a los acuerdos
de convivencia de este reglamento.

El derecho a la libre expresidn, en un marco de respeto y consideracién al Proyecto Educativo
del establecimiento.

Conocer los objetivos que se propone lograr el profesor en cada asignatura y/o determinada
unidad.

Recibir periddicamente los informes que acrediten sus calificaciones, conocer y recibir los
resultados de sus evaluaciones parciales.

Conocer y participar en las actividades académicas, pedagdgicas, culturales y deportivas,
programadas por el colegio.

Recibir de vuelta sus trabajos, cuadernos, pruebas en los plazos estipulados.

Utilizar todos los recursos de infraestructura de que dispone el Colegio, tales como biblioteca,
CRA, sala de informatica, laboratorio, para contribuir a su formacidn.

Ser atendido(a) por medio del seguro escolar en caso de accidente ocurrido dentro de la
escuela o en el camino de ida al establecimiento o regreso a su domicilio y en actividades
oficiales programadas por el colegio.

Elegir mediante el voto a las directivas de su curso.

Recibir una atencién centrada en la persona. En el caso que se observaren dificultades de
formacién académica o psicolégica, estas seran analizadas y atendidas por el Profesor Jefe,
Orientadora, Psicéloga, U.T.P. Encargada de Convivencia y/o profesores en general, segun la
naturaleza de la situacidn. Si no fueren superadas al interior del plantel, serdn derivadas a los
profesionales especializados respectivos para su probable recuperacién, bajo Ila
responsabilidad de su apoderado.

Conocer sus calificaciones.

Conocer en el momento de ser registradas en el libro de clases las observaciones relativas a
su comportamiento y /o rendimiento académico.

Utilizar la infraestructura escolar, los recursos materiales y de caracter técnico con que cuenta
el Colegio, para un mejor cumplimiento de los objetivos educacionales, conforme a las
directrices y politicas del establecimiento.
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Participar en el Gobierno Escolar del Colegio, segun las reglamentaciones vigentes.
Los y las estudiantes que presenten alguna dificultad deben ser atendidos en su solicitud, de
acuerdo con el siguiente conducto regular:
v’ Profesor de asignatura.
v’ Profesor Jefe, seglin corresponda
v Orientacién, U.T.P, Subdireccién, Encargado de Convivencia Escolar y/o Equipo de
Sana Convivencia Escolar, dependiendo del ambito del problema.
Comité de la Sana Convivencia Escolar
Direccion del Establecimiento
Departamento de Educacién de la Corporacidon Municipal de Rancagua.
Super Intendencia de la Educacion.
Direccién Provincial de Educacion.
Secretaria Ministerial de Educacion
Ministerio de Educacion.

ANANENANENENEN

1.2 DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

Todos los estudiantes deben respetar la integridad moral y fisica de todos y cada uno de los
miembros que conforman la institucion, tanto dentro como fuera del establecimiento.
Demostrar un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su comunicacién con los miembros de
la comunidad educativa.

Demostrar honestidad en relacion con la propiedad ajena y en sus deberes y evaluaciones
escolares.

Respetar los horarios establecidos en el colegio y la asistencia a clases.

Demostrar puntualidad en la entrega de trabajos, tareas y materiales requeridos.
Resguardar la integridad de documentos oficiales, tales como los libros de clases, actas,
certificados de estudios, informes y pruebas de asignaturas.

Cuidar el mobiliario, el material didactico, los libros de biblioteca, los materiales de
laboratorio, comedor, servicios higiénicos como, asimismo, la presentacion de murallas,
puertas ventanas y escritorios.

Cuidar y proteger las areas verdes al interior del colegio.

Representar dignamente la imagen corporativa del establecimiento, tanto dentro como fuera
de ella.

Cuidar de sus pertenencias de valor, como celulares, dinero entre otros.

Asistir al colegio con una presentacion adecuada y de acuerdo con los lineamientos
institucionales.

Aprender a valorar y defender la salud mediante la prevencién de enfermedades, habitos de
alimentacién saludable, de autocuidado, de actividad fisica, y dptima utilizacién del tiempo
libre.

Ser personas auténomas, responsables y democraticas. Una persona solidaria capaz de dar
amor y convivir en comunidad compartiendo su saber con quién lo necesita.

Demostrar una actitud que privilegie el clima armonioso de la clase, en beneficio de su
aprendizaje y el de sus pares.

Asumir las consecuencias y aceptar las decisiones que el colegio determine frente a una falta
en la que haya incurrido, ya sea de tipo académico o disciplinario.
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DERECHOS Y DEBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

2.1 DERECHOS DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Recibir un trato adecuado respetuoso y cordial de parte de todo el personal de la
Unidad Educativa.

Ser respetado en su condicidn de apoderado(a) recibiendo una atencion deferente y
cortés por parte de quienes representan algin estamento del colegio.

A ser escuchados en sus planteamientos.

Conocer y participar en la construccion y ajustes del Proyecto Educativo Institucional.
Recibir una educacion de calidad para sus hijos(as) y o pupilos(as), de acuerdo a los
estdndares establecidos por la Institucion,

Recibir informacién oportuna de su pupilo(a) respecto de su rendimiento académico y
desarrollo psicosocial.

Participar activamente en el Centro de Padres y Apoderados y las estructuras que este
posee.

Elegir en forma democratica a sus representantes, respetando normativa vigente.
Solicitar a sus representantes, el cumplimiento de las metas planificadas para su
gestion.

Conocer lo Estatutos del Centro de Padres y Apoderados.

Solicitar el debido proceso para sus hijos (as) y/o pupilos(as) en los casos de
trasgresion a los acuerdos de convivencia.

A ser representados en el Consejo Escolar, de acuerdo a la normativa vigente.

A ser representados en el Comité de Sana Convivencia Escolar, de acuerdo a la
normativa vigente.

Recibir apoyo en la comprensién de las distintas etapas de desarrollo de sus
estudiantes y de la cultura juvenil.

A ocupar los espacios o la infraestructura del Colegio dentro de horarios regulares de
clase y en acuerdo con la direccién del establecimiento, para la realizacién de
actividades planificadas por los sub. Centros de Padres y apoderados.

Ser atendido por el Equipo Directivo o profesores cuando lo hayan solicitado con el
debido respeto mediante solicitud previa.

Recibir apoyo remedial, para su pupila/o, ante la eventualidad que este lo requiera en
aspectos de aprendizaje o de conducta general.

Derecho a participar en todas las reuniones de padres y apoderados que el colegio
organice, podra solicitar con aviso previo entrevistas con directivos y docentes de
diferentes subsectores y el profesor jefe de su hijo(a).

Solicitar atenciéon personal a las y los docentes que lo que lo requiera en su horario de
atencion o en un horario consensuado, sin que esto implique que el docente deje de
atender a los estudiantes a su cargo.

Recibir informacién por escrito a través de una circular mensual emanado desde la
direccion del colegio. El colegio y los apoderados mantendran una permanente
comunicacion con la escuela a través de la agenda escolar.

A recibir informacién del rendimiento académico del estudiante 2 veces por semestre
a través de un informe escrito.

A recibir un informe de desarrollo social de su estudiante una vez al semestre.
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2.2

EBERES DE LOS PADRES, MADRES Y APODERADOS

Compartir los propdsitos y la orientacion bdsica del Proyecto Educativo Institucional.
Apoyar el tipo de educacién expresada en el PEL.

Conocery cumplir el presente Reglamento de Convivencia.

Evidenciar respeto y lealtad hacia la entidad sostenedora del Colegio.

Representar oficialmente a su hija (o) en calidad de apoderado(a).

Comprendery asumir la calidad de apoderado como mision personal y familiar frente al
aprendizaje escolar y formativo del estudiante que representa.

Asistir a reuniones, entrevistas, apoyar planes, programas y compromisos diddcticos de
refuerzo.

Conocer el Proyecto Educativo, los Planes y Programas y Reglamento de Evaluacidn
vigentes en el Colegio.

Velar por la integridad institucional del Colegio como asimismo por la proyeccién de su

imagen.
Apoyar a la institucién en acciones formativas o disciplinarias, en beneficio de sus
hijos(as).
Responder por la buena presentacion personal, modales y comportamiento de sus
hijos(as).

Tratar respetuosamente a todos los miembros de la comunidad educativa.

Integrar y colaborar en acciones programadas por la Institucion, el Centro General, y el
Sub centro de Padres.

Respetar normas de la unidad de Parvulos estipuladas de manera diferencial en este
reglamento, como asistencia, cumplimiento de horarios, asistencia a reuniones de
apoderados, informar sobre problemas de salud de los estudiantes y el uso del uniforme
escolar.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS DOCENTES

3.1 DERECHOS DE LOS DOCENTES

Recibir un trato digno y respetuoso por parte de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Ser respetado en su condiciéon de profesor(a) recibiendo una atencion deferente y
cortés por parte de quienes representan algun estamento del colegio.

Disfrutar de un ambiente sano, limpio, cdmodo y seguro para realizar su trabajo
educativo, donde prevalezca el respeto mutuo entre todos los miembros de la
comunidad escolar.

A ser escuchados por el equipo directivo en sus planteamientos relacionados con su
profesidon docente.

Participar activamente en el Consejo de profesores y las estructuras que este posee

A ser representado en el Consejo Escolar, de acuerdo a la normativa vigente.

A ser representado en el Comité de Sana Convivencia Escolar, de acuerdo a la normativa
vigente.

Ser atendido y trasladado oportunamente en caso de accidente del trabajo y gestionar
su atencion ante las instituciones pertinentes.

Cautelar tiempo de planificacion y trabajo pedagdgico en los horarios destinados a ello.
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3.2 DEBERES DE LOS DOCENTES

Ser un profesional calificado, competente y con conocimientos pertinentes y
actualizados en la o las disciplinas que imparte.

Entregar una educacidn pertinente con la realidad y entorno préximo del estudiante.
Ser evaluado (a) de acuerdo a la normativa establecida por el MINEDUC.

Planificar oportunamente sus clases.

Dar a conocer los objetivos que se propone lograr el profesor en cada subsector y/o
determinada unidad.

Entregar trabajos, cuadernos, pruebas evaluados en los plazos estipulados.

Dar a conocer calificaciones a sus alumnos en un plazo no mayor de 10 dias habiles
desde la fecha de aplicacidon del instrumento evaluativo, el que sera analizado vy
comentado conjuntamente con su profesor de la asignatura correspondiente.
Establecer y mantener normas consistentes de convivencia en el aula.

Establecer en el aula un ambiente organizado de trabajo y disponer los espacios y
recursos existentes en funcién de los aprendizajes.

Dar a conocer a los estudiantes en el momento de ser registradas en el libro de clases
las observaciones relativas a su comportamiento y /o rendimiento académico.
Conocer y participar en la construccién y ajustes del Proyecto Educativo Institucional.
Respetar la integridad moral y fisica de todos y cada uno de los miembros que
conforman la institucién.

Demostrar un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su comunicacién con los
miembros de la comunidad educativa.

Respetar los horarios establecidos, la asistencia a clases y la puntualidad en sus deberes
profesionales.

Resguardar la integridad de documentos oficiales, tales como los libros de clases, actas,
certificados de estudios, informes sicosociales y evaluaciones de asignaturas
Representar dignamente la imagen corporativa del establecimiento, tanto dentro como
fuera de ella.

Abstenerse del uso de cigarrillos, alcohol y drogas en cualquiera de sus formas al interior
del establecimiento y su entorno préximo de acuerdo a la normativa vigente.

Dar a conocer criterios de evaluacidn en cada situacién evaluativa.

Cumplir con la calendarizacién previa de las evaluaciones informadas mensualmente a
los padres y apoderados.

Cautelar que todos los estudiantes participen activamente de la totalidad de las
actividades curriculares propias de las asignaturas y/o de proyectos institucionales.

DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION
4.1 DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacidn tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo.

Los asistentes de la educacidn tienen derecho a contar con una descripcion de las
funciones encomendadas, singularizacion del o los establecimientos educacionales en
gue se desempenard, determinacién de la jornada semanal de trabajo, duracién del
contrato y remuneracion.
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La hora de jornada laboral del asistente de educacién no podra exceder de 44 horas
cronoldgicas para un mismo empleador, incluyendo 30 minutos de colacién para
aquellos trabajadores contratados por, a lo menos, 43 horas.

En aquellos casos en que la distribucién de la jornada diaria fuera igual o superior a 8
horas, ésta incluird 30 minutos destinados a colacién, aun cuando la jornada semanal
sea inferior a 43 horas.

Los asistentes de la educacién deben contar con tiempo de colacidn. El tiempo utilizado
para la colacién no podra ser interrumpido, salvo casos de fuerza mayor.

Gozaran de feriado por el periodo de interrupcién de las actividades escolares entre los
meses de enero y febrero o el que medie entre el término del afio escolar y el comienzo
del siguiente, asi como durante las vacaciones de invierno. Durante dichas
interrupciones, podrdn ser convocados a cumplir actividades de capacitacidn, hasta por
un periodo de tres semanas consecutivas.

El personal asistente de la educacidén puede hacer uso de licencias médicas. Durante el
periodo de permiso postnatal parental los asistentes que hagan uso de él también
continuaran gozando del total de sus remuneraciones.

Los asistentes podran solicitar permisos para ausentarse de sus labores por motivos
particulares hasta por seis dias habiles en el afio calendario, con goce de
remuneraciones.

Tienen derecho al respeto su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo recibir
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicolégicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

Los asistentes de la educacién deben ser reconocidos, valorados y estimulados por | por
su desempeno laboral y personal positivo, favoreciendo un adecuado clima laboral,
guedando registrada en su hoja de vida.

Deben ser informados sobres normas y reglamentos que regulan el desarrollo dentro
de la institucién escolar, entre ellos lo que el P.E.l. sustenta respecto a los principios
valdricos, acuerdos de convivencia, Planes y Programas de Estudio, Reglamento de
Evaluacién y normas de Seguridad, Protocolos de Actuacién, y Prevencién de Riesgos
entre otros.

Tienen el derecho a proponer las iniciativas creativas e innovadoras que estimen utiles
para el progreso del establecimiento en los términos previstos por la normativa interna.
El personal asistente de la educacidn tendra derecho a participar en los programas de
perfeccionamiento que establezcan las municipalidades o corporaciones municipales o
que formule el Ministerio de Educaciéon como asi mismo, y en lo que corresponda, en
los programas de mejoramiento de la calidad y equidad de la educacidn.

Los asistentes de la educacién tienen derecho a ser escuchados, a dar a conocer sus
opiniones, dudas o aseveraciones, dentro de una actitud de respeto y responsabilidad
frente a lo expresado.

4.2 DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Debe contar para el ejercicio de esta funcién con licencia media y, en su caso, con un
titulo de nivel técnico otorgado por un establecimiento de educacién media técnico
profesional o por una institucidon de educacidn superior reconocida oficialmente por el
Estado.
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Los asistentes de la educacion deben acreditar idoneidad psicolégica para desempeiiar
dicha funcién, sobre la base de un informe que debera emitir el Servicio de Salud
correspondiente o el mismo servicio local a través de un profesional competente.
Respetar los horarios y asistencia a sus labores de apoyo a los estudiantes.

Los asistentes de la educacién deben ser personas afectivas, auténomas y empdticas
frente a las necesidades de los estudiantes dentro del dambito personal como de
aprendizaje.

Contribuir de manera permanente en la formacion de valores, y en el apoyo a la
adecuada convivencia dentro de la escuela y en la familia.

Debe apoyary controlar el proceso de ensefianza-aprendizaje con todos los estudiantes
sin distincién.

Desarrollar apoyo administrativo necesario para la administracion y funcionamiento de
los establecimientos.

Frente a la ausencia transitoria de un docente, el asistente de aula profesional podra ser
destinado a cubrir una determinada clase, con el propdsito de mantener el correcto
funcionamiento del establecimiento educacional.

Resguardar el uso por parte de los estudiantes del mobiliario y material diddactico,
destinado para el apoyo de su proceso de aprendizaje.

Resguardar la integridad de libros informes, certificados, pruebas de asignaturas, como
documentos confidenciales y oficiales.

Proteger y favorecer el uso de la infraestructura del colegio de manera adecuada y en
resguardo del bienestar fisico de cada uno de los integrantes del establecimiento
escolar.
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REGULACIONES TECNICO — ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

3.1 NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO
El colegio Santa Filomena funciona con un total de 9 cursos distribuidos desde pre kinder hasta
octavo bdsico:

En la Jornada de la maiana sin JECD: 3 cursos
En Jornada Escolar Completa (JECD): 6 cursos desde tercero a octavo afio basico.

3.2 REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

Los horarios de clases, tanto de los estudiantes con JECD y sin JECD se organizan de lunes a
viernes, en bloques de trabajo que reldnen dos horas de clases de 45 minutos. Los bloques de
clases se encuentran separados por recreos de 20 minutos en ambas jornadas. Para efectos del
Almuerzo escolar, este se desarrolla en recreo de 45 minutos.

3.3 HORARIOS DE CLASES, SUSPENSION DE ACTIVIDADES, RECREOS, ALMUERZO Y
FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL
Los horarios de clases estan estipulados de la siguiente manera:

- Jornada Escolar Completa: de 3° a 8° basico

- Inicio: 08:15 horas y Término: 15:40 horas

- Jornada Escolar sin JECD: Pre Basica, 1° y 2° basico

- Inicio: 08:15 horas y Término: 13:25 horas

SUSPENSION DE CLASES

La suspension de actividades escolares sera informada previo aviso mediante comunicacion a
través de la agenda escolary sera en conformidad a las disposiciones del MINEDUC, interferiados
o actividades extra programdticas que tengan relacién con lo pedagdgico como jornadas de
reflexion pedagdgica, salidas pedagodgicas, gala folcldrica, actividades de libre eleccidn,
competencias deportivas, etc.

En relacidn a los periodos de clases sin estudiantes, el colegio Santa Filomena, como institucidon
perteneciente a la Corporacién Municipal de Servicios Publicos Traspasados de Rancagua,
organiza sus actividades anuales en conformidad al Calendario Escolar emanado del Ministerio
de Educacién y se acoge a las modificaciones que eventualmente pudiera realizar la Secretaria
Ministerial de Educacién de Cachapoal

RECREOS

Los recreos estan organizados de acuerdo con el siguiente horario:
- 1°recreo: De 09:45 horas a 10:05 horas
- 2°recreo: De 11:35 horas a 11:55 horas

Los y las estudiantes disponen de 45 minutos para almorzar estipulado desde las 13:25 horas
hasta 14:10 horas.
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-4 ESTRUCTURA DEL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

ROLES DE LOS FUNCIONARIOS

Director: Profesional de nivel superior que se ocupa de la Direccién, Administracidn, Supervisién
y Coordinacidn de la Unidad Educativa. Su funcién principal es Liderar y Dirigir el Proyecto
Educativo Institucional. En el ejercicio de sus roles actuara de acuerdo con los principios de las
ciencias de la educacién, las normas legales y las disposiciones del Proyecto Educativo y del
presente Reglamento de la Unidad a su cargo. Su funcién principal es liderar y dirigir el Proyecto
Educativo Institucional del Establecimiento, de acuerdo a los lineamientos de la Direccidn.

Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica: Profesional que se responsabiliza de asesorar al director y
de la programacién, organizacién, supervisién y evaluacién del desarrollo de las actividades
curriculares. Es el encargado de coordinar, asesorar y evaluar las funciones docentes Técnico
Pedagdgicas que se dan en el Establecimiento Educacional. Tiene como finalidad facilitar el logro
de los objetivos educacionales, optimizar el desarrollo de los procesos técnico — pedagdgicos y
constituirse en el principal soporte técnico que lidera los cambios y las acciones de mejoramiento
al interior de la Unidad Educativa.

Orientadora: Profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de orientacién educacional, vocacional y profesional, implementando el Programa
de Orientacidn del Establecimiento a nivel grupal e individual.

Encargado de convivencia Escolar: El Encargado de Convivencia Escolar debe comprender el
enfoque formativo de la convivencia de la escuela, ser un lider activo en la propuesta, abridor de
canales comunicacionales, facilitador de soluciones, conocedor de las leyes, tener herramientas
para lograr el didlogo entre los integrantes de la Comunidad Educativa.

Encargado de las Actividades de Libre Eleccion (ACLE): Profesional responsable de la
coordinacion, ejecucion y evaluacion de las actividades curriculares no lectivas de acuerdo al
Proyecto Educativo del establecimiento.

Educadoras de Parvulo: Profesional de la educacién que busca favorecer aprendizajes de calidad
en los primeros afios de vida, desarrollando aspectos claves como los vinculos afectivos, la
confianza basica, la identidad, el lenguaje, la sensomotricidad, el pensamiento concreto y la
representacién simbdlica.

Profesor(a) Jefe: Profesional de la educacién que coordina actividades educacionales, formativas
y comunicacionales con alumnos, profesores y apoderados del curso en el cual desempefia su
jefatura.

Profesor(a) de asignatura: Profesional de la educacion, lleva a cabo directamente los procesos
sistematicos de ensefianza y formacion, lo que incluye, diagndstico, planificacién, ejecuciéon y
evaluacion de los dichos procesos y de las actividades educativas complementarias.

Profesionales de Integracion Escolar (PIE): Profesional que atiende diferentes tipos de
necesidades educativas especiales, derivadas de deficiencias mentales, visuales, auditivas,
psicomotoras, del lenguaje y trastornos especificos del aprendizaje.
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Psicéloga: Profesional responsable de favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje a nivel
individual y grupal, a través de la evaluacién de los estudiantes que presenten necesidades
educativas especiales, derivadas de su desarrollo emocional social o discapacidades y, a nivel
institucional, propiciando un clima organizacional y de aprendizaje adecuado.

Trabajadora Social: Profesional idéneo cuya labor este dirigida a la atencion de los estudiantes,
dependiente de la Cormun Rancagua, que dicen relacidn con la orientacién y la intervencién en
la superacion de dificultades del alumno contextualizadas al Curriculum.

Asistente de Parvulos: Profesional de Nivel técnico complementaria a la labor educativa dirigida
a desarrollar, apoyar y controlar el proceso ensefianza aprendizaje incluyendo las labores de
apoyo administrativo necesaria para la administracion y funcionamiento del establecimiento.
Asistente de apoyo a la educacién pre-bdsica que colabora con la Educadora de Parvulo.

Asistente de Aula: Profesional de Nivel técnico complementaria a la labor educativa dirigida a
desarrollar, apoyar y controlar el proceso ensefianza aprendizaje incluyendo las labores de apoyo
administrativo necesaria para la administracién y funcionamiento del establecimiento. Asistente
de apoyo a la educacidn basica que colabora con la Profesora de diferentes subsectores.

Secretaria: Profesional técnico que se responsabiliza de prestar apoyo a la direccion y a la
institucion en las tareas administrativas, contribuyendo al eficaz funcionamiento mediante su
trabajo discreto, ordenado y metddico. La titular de esta posicidon es responsable de realizar
labores secretariales con responsabilidad en el manejo de la informacién bajo su resguardo.

Encargada de Biblioteca: Profesional de Nivel técnico complementaria a la labor educativa
dirigida a desarrollar, apoyar y controlar el proceso ensefianza aprendizaje incluyendo las labores
de apoyo administrativo necesaria para la administracion y funcionamiento del establecimiento.
Se responsabiliza de prestar apoyo a las practicas pedagdgicas a través de la administracion del
Centro de Recursos de Informacion y Comunicacidn para el Aprendizaje.

Auxiliar de Servicios Menores: Personal que se responsabiliza de cumplir funciones de apoyo a
las dependencias de las instituciones de Corporacidon Municipal de Rancagua que dicen relacién
con Labores de cuidado, proteccién, mantencién y limpieza de establecimientos, excluidas
aquellas que requieran de conocimientos técnicos especificos.

Inspectora: Persona de Nivel técnico complementaria a la labor educativa dirigida a desarrollar,
apoyar y controlar el proceso ensefianza aprendizaje incluyendo las labores de apoyo
administrativo necesaria para la administracion y funcionamiento del establecimiento. Se
responsabiliza de prestar apoyo principalmente en la disciplina de los alumnos, durante la
permanencia en el establecimiento, para lograr condiciones optimas de normalidad vy
tranquilidad para el buen funcionamiento de los colegios.

Encargado de Informatica: Profesional de Nivel técnico en computacion, capacitado para apoyar
en la mantencién y optimizacién de los sistemas computacionales existentes en el
establecimiento educacional. Asi mismo, estar a cargo de las salas de computacién que deben
ser usadas con fines pedagdgicos y del recurso informatico que circula en las salas de clases.
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Cuidador: Personal que se responsabiliza de cumplir con funciones de apoyo a las dependencias
de las instituciones de Cormun de Rancagua que dicen relacidn con labores de cuidado,
proteccion y resguardo, velando por la seguridad de los recintos y sus bienes.

3.5 MECANISMOS DE COMUNICACION CON PADRES, MADRES Y APODERADOS
La agenda escolar es un documento oficial y de organizacion escolar. Es un instrumento de
comunicacion formal entre el colegio y el apoderado. Estos deben revisar la agenda diariamente
y mantenerla actualizada, ya que es el canal de informacién cotidiana.

Establecimiento Educacional | COLEGIO SANTA FILOMENA

RBD 15768-6

Dependencia Educacion

Direccion AV. LOS OLIVOS 1462. SANTA FILOMENA

Comuna RANCAGUA

Region VI Regidn del Libertador General Bernardo O’Higgins
Teléfono +56941338074

Correo electrénico santa.filomena@cormun.cl

Pagina web www.colegio-santafilomena.cl

REGULACIONES REFERIDAS A LOS PROCESOS DE ADMISION

4.1 PROCESO DE ADMISION

El Sistema de Admisidon Escolar es un sistema centralizado de postulacion que se realiza a través
de una plataforma en internet en la que el apoderado encuentra informacién segln su interés,
con esa informacién, los apoderados postulan a través de la plataforma web, en orden de
preferencia, los establecimientos de su eleccién.

Al eliminarse la seleccidn, las y los apoderados podran elegir con libertad el colegio al que quieren
postular a sus hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de
ningun tipo a las familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los
postulantes. Los resultados de dicha admisién se pueden verificar en la pagina web:
www.sistemadeadmisionescolar.cl
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REGULACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

Se espera que los estudiantes de Nuestra Unidad educativa tengan una actitud positiva para
vestir su uniforme escolar y mantener una presentacion personal de acuerdo a los lineamientos
expresados en el Proyecto Educativo del Colegio SANTA FILOMENA y que en este caso estd
basada en consideraciones tales como limpieza, orden e identidad con su establecimiento
educacional. Por tal razén el Equipo directivo, los docentes y asistentes de la educacion velan
insistentemente por el cumplimiento y mantencion de las normas referidas a la presentacion
personal.

ART.41.- A partir del primer dia de clases, los estudiantes asistiran antes vistiendo uniforme
escolar actualizado en condiciones adecuadas de limpieza y orden:

Uniforme Oficial Damas: Se sugiere el uso de falda cinco centimetros sobre la rodilla, blusa
blanca, corbatin chaleco o polar institucional, calcetas grises, zapato escolar negro.

Uniforme oficial Varones: Pantaldn gris corte tradicional, camisa blanca corbata institucional,
chaleco y/o polar institucional, calcetines grises, zapato escolar negro y de preferencia corte de
pelo escolar.

ART.42.- El establecimiento educacional manifiesta la libre eleccidon de los padres, madres y
apoderados en la adquisicién del uniforme escolar de los estudiantes que se ajuste al
presupuesto familiar, no obligando a éstos a adquirir el uniforme en una tienda o proveedor
especifico, tampoco se exigen marcas fabricantes determinadas o exclusivas.

En el caso de estudiantes de Pre bdsica se les solicitara traer ropa de cambio, esto se puede
concretar en base a las conductas del estudiantes de manera preventiva, previo aviso de la
educadora en entrevista, cuaderno de comunicaciones o llamado telefénico en situaciones
emergentes.

Es importante mencionar que ningun funcionario del establecimiento estd autorizado para
realizar cambio de ropa a los estudiantes, por lo tanto, debera hacerlo su apoderado en caso de
ser necesario.

Por otro lado, los funcionarios del establecimiento deben cumplir de manera diaria con el uso
del uniforme institucional.

5.1 USO DE UNIFORME EN RELACION A LA TEMPORADA DEL ANO

ART. 43.-Serd considerado el uniforme de verano durante los meses comprendidos entre marzo
a Mayo y luego de Octubre a Diciembre. Por otro lado, durante los meses entre Junio y
Septiembre serd sugerido el uso de uniforme de invierno.

ART. 44.- En invierno podran utilizar parka o chaquetén sin adornos de color gris o azul marino.
En caso de usar bufanda, cuello y/o gorro deberan ser grises o azules, se sugiere utilizar polar
institucional. Durante el periodo de invierno, las nifias podran hacer uso de pantaldn de color
gris correspondiente al uniforme de colegio, exceptuando ocasiones formales donde se les
solicitara el uso de falda, asi como también se podran usar pantys de cualquier material, pero de
color gris.
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T.45.-En los meses de verano la blusa y /o camisa puede reemplazarse por polera institucional.
Los estudiantes de Pre — Kinder a 42 afio basico utilizaran delantal cuadrillé verde para las nifias
y cotona verde oscuro para los varones.

5.2 USO DE UNIFORME EN CLASES DE EDUCACION FiSICA Y ACTIVIDADES DEPORTIVAS

El dia que por horario le corresponda Educacién Fisica o taller deportivo, los estudiantes deben
ingresar y retirarse del colegio con el uniforme o buzo institucional. (Buzo y polera institucional,
zapatillas deportivas de preferencia de color claro).

El o la estudiante que no disponga del uniforme institucional de Educacidn Fisica podra traer otra
vestimenta deportiva adecuada para cambiarse y utilizarla exclusivamente en la clase de
educacion Fisica o taller deportivo.

5.3 PRESENTACION PERSONAL

Se espera que los estudiantes asistan al establecimiento con el rostro limpio y sin maquillaje, sin
tinturas ni extensiones, su cabellera debe lucir ordenada, y de preferencia no con cortes de pelo
extravagantes o con disefios, ni ufias pintadas, piercing y/o aros largos.

ART. 46.- Los estudiantes que asistan con algunos de estos accesorios tendrdn que entregarlo a
directivos, profesores y/o inspectoras que se lo solicite. Estos articulos seran entregados al
apoderado bajo firma por subdireccién.
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VL.

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE DERECHOS

6.1 PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR
El objetivo del Plan de Seguridad Escolar es desarrollar actitudes de prevencion y seguridad
personal y colectiva a nivel de toda la Comunidad escolar.

Acciones del Plan de Seguridad Escolar.

- Conformar comité de seguridad con los diferentes estamentos del PISE

- Realizar reunién del comité de seguridad conformado por los integrantes de la comunidad
educativa apoyados por carabineros, bomberos, junta de vecinos, prevencionista de riesgo
de cormun, entre otros

- Actualizar y socializar el plan de seguridad escolar a través de reunién con todos los
integrantes de los diferentes estamentos de la comunidad educativa

- Entrega del Plano de ubicacion de las zonas de seguridad de cada curso y la entrega de ldminas
y afiches con elementos de evacuacién

- Cada curso debe contar con 2 alumnos zapadores, uno encargado de la puerta y el otro para
apagar la luz de la sala de clases (se debe contar con zapadores reemplazantes en caso de
inasistencia de uno de ellos), el profesor es el ultimo en salir de la sala de clases con el libro y
pasard asistencia una vez ubicados en la zona de segura

- Realizar a lo menos 2 simulacros por semestres en caso de sismo, para velar por la seguridad
de la comunidad educativa y que los estudiantes estén informados desarrollen en la
educacion una conciencia preventiva

- Realizar junto a encargados de PISE evaluaciones después de realizar los simulacros para
aplicar FODA

- Disponer de responsables para el corte de luz general, agua, gas, extintor y camilla

- Enreunidén de apoderado informar sobre la modalidad de retiro en caso de alguna catastrofe
natural

- Mantener al dia datos en libro de clases y en fichas de matriculas. (Carpeta con teléfono de
emergencia)

6.2 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES
DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

El establecimiento incorpora estrategias a través de reuniones con redes de apoyo con el fin de
prevenir situaciones de vulneracién de derechos a las que puedan verse enfrentados nuestros
alumnos.

Se entendera por vulneracién de derechos, a las situaciones de descuido o trato negligente, por
parte del apoderado y/o adulto responsable de los estudiantes, en donde no se atienden las
necesidades fisicas, alimentacién, vestuario, vivienda, exponiéndolos a situaciones de riesgo a su
integridad.

Estas estrategias estan dirigidas a los diferentes actores de la comunidad y de acuerdo con las
necesidades de cada nivel.

Asi mismo se reconocen las redes de apoyo y/o derivacion a las cuales se deben recurrir en caso
de ser necesario.

- Area Salud: CESFAM
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- Area Proteccién: Oficina de Proteccién de los derechos de los NNA (OPD), Comisaria de
Carabineros, Programa de Proteccidn Focalizada (PPF), Programa de Reparacién de Maltrato
(PRM), Familia de Acogida Especializada (FAE), Programa Lazos.

- Policia de Investigaciones (PDI)

- Juzgados de Familia

- Fiscalia

También se gestionan capacitaciones externas con redes de apoyo con que cuenta el EE. Ademas,
se realizan capacitaciones internas, dadas por los profesionales que apoyan la labor del colegio.
En caso de solicitarse una medida de proteccién, la dupla psicosocial elaborara informe el cual
sera enviado a tribunal respectivo via pdgina del poder judicial.

(Ver ANEXO N°1 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES)

6.3 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONTAMINACION QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTES

El establecimiento desarrolla estrategias de informacién y reflexidn que buscan prevenir
situaciones de connotacidn sexual dentro del contexto educativo y que puedan atentar la
integridad de los alumnos, resguardando la integridad fisica y psicoldgica de los alumnos y de
todos los integrantes de la comunidad educativa.

Para esto se definirA como conductas de agresion sexual, aquellas de cardcter sexual
desarrolladas por un integrante o un tercero hacia un alumno(a), sin el consentimiento del o la
afectada, dentro del colegio, y que le provoquen un dafo o afliccion que haga necesario la
intervencién del establecimiento.

Estas acciones de prevencién estdn centradas en promover factores de proteccidon y la
construccién de una autoestima positiva que les permita desarrollar recursos frente a situaciones
adversas. A través de talleres se refuerza el sentido de la vida y una concepcidn positiva de si
mismo, pero sobre todo el control de su vida. Adema3s, se promueven talleres de prevencidn del
embarazo y padres adolescentes.

Con las familias se realizan escuela para padres cuyo objetivo es reforzar roles parentales de
proteccidn, relaciones afectivas adecuadas. Asi mismo se reconocen las redes de apoyoy / o
derivacién a las cuales se deben recurrir en caso de ser necesario. (CESFAM, OPD, Comisaria de
Carabineros, PDI, Juzgados de Familia)

En caso de ocurrir un hecho sera necesario el acompafiamiento emocional, siendo importante
que todos los adultos a cargo del estudiante estén atentos a las necesidades de contencién y
apoyo, se gestionara conjuntamente con el equipo de la sana convivencia escolar.

(Ver ANEXO N°2 PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE CONNOTACION
SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS ESTUDIANTE

6.4 ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS
Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

Si el consumo, tenencia o tréafico de cigarrillos, alcohol, drogas, estupefacientes e inhalantes, en
cualquiera de sus formas o variedades se presentara, nuestro colegio hara la derivacion a la red
de apoyo correspondiente, con la autorizacién y acompafiamiento obligatorio de su apoderado
hasta finalizar su intervencion.

27



El colegio vela por la adecuada gestion de situaciones relacionadas con drogas y alcohol que
puedan afectar a los estudiantes, protegiendo el respeto por sus derechos reconocidos en la
convencién sobre los derechos del nifio y promoviendo el desarrollo adecuado de su proceso
escolary porlotantounamejoradesu calidad devida.

Como situaciones de vulneracidn relacionadas con el alcohol y drogas, se reconocera a aquellas
relacionadas al consumo o porte de estas sustancias dentro o fuera del establecimiento.

Se tiene conocimiento de las redes de apoyo y/o derivacidn en caso de ser necesario. (CESFAM,
Comisaria de Carabineros, PDI, Juzgados de Familia).

Asi como también entregan informacién general sobre psicofarmacos, drogas entre otras, dando
a conocer sus mitos y realidades mediante charlas de orientacién.

Ademas, se entregan textos escolares para todo el ciclo escolar, los cuales son otorgados por el
programa Senda de forma gratuita desde el nivel parvulario a octavo basico.

Se desarrollan charlas a cargo del programa Senda que busca fortalecer una cultura preventiva,
lazos y canales de comunicacién, de manera respetuosa y de escucha activa, reconociendo las
individualidades, la tolerancia, en general el buen trato, que permita un ambiente familiar
afectivamente nutritivo y por lo tanto previene el consumo de alcohol y drogas en los
estudiantes.

(Ver ANEXO N°3 PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A
DROGAS Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO)

6.5 PROTOCOLO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Un accidente escolar es toda lesién que un estudiante pueda sufrir a causa o en el desarrollo de
actividades escolares que, por su gravedad, traigan como consecuencia incapacidad o dafio.
Dentro de esta categoria se considera también los accidentes que puedan sufrir los estudiantes
en el trayecto desde y hasta sus establecimientos educacionales. Se adjunta Protocolo de
accidente escolar.

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR

ACCIONES A SEGUIR RESPONSABLES

Deteccion de Accidente Escolar. Cualquier funcionario del colegio testigo del accidente dar

aviso y brindar los primeros
auxilios si corresponde.

Derivacion del accidente. Funcionario encargado de salud. Mantener en enfermeria en

caso que pueda moverse al accidentado (a).

su efecto por
quien reemplaza)

Denunciar Accidente Escolar a Direccion.
SAMU y dar aviso a padres y/o apoderados

Completar datos del formulario de Seguro Escolar. (El
formulario debe ser firmado y con timbre de la direccién o en

Traslado al servicio de urgencia: ambulancia o] Encargado de salud o quien designe la Direccién. En caso de

radio taxi. gue no se haga presente el apoderado, padres o adulto
responsable del estudiante.
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Denuncia en caso de accidente por agresion. Direccidn.
Activar protocolo de Violencia Escolar.

Investigacidn del accidente. Encargado del P.I.S.E y/o Comité
Paritario.

Seguimiento al estado de salud dell Encargado de salud.

accidentado. Profesor jefe. (Activar Plan pedagdgico en caso que se
requiera por inasistencia a
clases).

6.6 MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO

Los procedimientos para el aseo, desinfeccién y/o ventilacion de los distintos recintos del
establecimiento educacional, y para asegurar la higiene del material didactico y mobiliario en
general estan a cargo del estamento de auxiliares del establecimiento.

El personal auxiliar del colegio cumple una importante funcidn al interior de las dependencias de
nuestra institucién, pues ademas de velar por el aseo y ornato de cada una de las salas de clases,
recintos y oficinas, exteriorizan con su ejemplo y sencillez un clima de respeto hacia las personas
y bienes con el que comparten dia a dia.

Sus funciones principales estan centradas en la mantencién y presentacion de las dependencias
en que se desenvuelven los docentes y alumnos del colegio, tanto en las dependencias de Pre
Basica y Educacién bdsica, como también las tareas de vigilancia y cuidado.

La ejecucion de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar la presencia de vectores y
plagas esta regularizada por el sostenedor del establecimiento educacional en conformidad a la
normativa vigente y situaciones emergentes detectadas.
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REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y
PATERNIDAD

7.1 REGULACIONES TECNICO — PEDAGOGICAS

Las clases impartidas en los niveles de Pre Kinder y Kinder (NT1 y NT2) estan planificadas,

organizadas y basadas en las nuevas Bases Curriculares de educacidn Parvularia del afio 2019.

Por tanto, las evaluaciones y contenidos estan ajustadas a lo requerido por el MINEDUC.

La planificacién se entiende como el trazado general de los objetivos que se esperan lograr en

un lapso amplio de tiempo, esta permite ordenar y definir los tiempos para tratar los objetivos

de aprendizajes dispuestos en el curriculum nacional.

- Planificacién anual: La cual corresponde a una organizacion anticipada, en la cual se ordena
el proceso de ensefanza aprendizaje, considerando los objetivos de aprendizajes de las bases
curriculares de la educacidon parvularia correspondiente al tramo Ill. Este plan anual se
planifica por asignaturas.

- Planificacién mensual: Estd basada en el plan anual, y al igual que el plan anual se realiza por
asignatura.

Se aplican evaluaciones en cada nucleo de aprendizaje los que son: Convivencia y Ciudadania,
Corporalidad y Movimiento, Lenguajes Artisticos, Comprensién del entorno Socio Cultural,
Pensamiento Matematico y Lenguaje Verbal. Estas evaluaciones seran de tipo fisica, oral y/o
escrita segun corresponda.

Los métodos de ensefianza de Pre kinder y Kinder estaran centrados principalmente en el juego,

en la interaccién y en el aprendizaje, a través de materiales y objetos concretos. Esto con la

finalidad de desarrollar todas las potencialidades cognitivas, sociales y afectivas.

- Principales lineamientos de nuestra metodologia: Rutina diaria: actividades basadas en la
autonomia que se realizan a diario y estan destinadas a formar habitos y valores.

- Circulo del saludo: Instancia que se realiza a diario, después de realizar la rutina, donde se
trabajan los diferentes ambitos y se refuerza la participacion.

- Pausas de activacion: son los recreos cerebrales que consisten en actividades de movimiento
que se dan entre actividades o entre asignaturas para oxigenar y adquirir mayor atencién y
concentracién de los parvulos.

- Alimentacidn saludable: se promueve la alimentacién saludable por medio de minutas de
colacién, que deben ser respetadas por los padres y/o apoderados.

- Juego: Dentro de nuestras actividades se consideran juegos de diferentes indoles con la
finalidad de ir desarrollando distintas habilidades en los nifios/as.
- Trabajo con familia: se considera a las familias en diferentes actividades tales como,
disertaciones, invitaciones a sala, cuenta cuentos, salidas pedagogicas.
La evaluacién es un proceso permanente que permite emitir juicios y tomar decisiones respecto
de los aprendizajes que logran los nifios y nifias.
En educacidon preescolar se evalla constantemente por medio de registros anecdéticos,
fotograficos y escalas de apreciacién.
Ademas, como medio de verificacion de logro de los objetivos mas relevantes de los niveles se
aplicaran tres evaluaciones, que seran conocidas por las familias.
v Evaluacién Diagndstica: se realiza a principio de cada afio, con la finalidad de conocer los
aprendizajes previos de los nifios/as. A partir de ella, se elabora un plan de trabajo con
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cada asignatura, privilegiando los niveles que se encuentran mds descendidos. Esta
evaluacidn es conocida por los padres en la primera entrevista personal.

v" Evaluacién Intermedia: se realiza terminada el primer semestre, el cual evalta todos los
objetivos trabajados durante este periodo. Estd nos permite monitorear y realizar el
seguimiento al avance de los nifios/as, respecto a sus aprendizajes para tomar decisiones
importantes para el 2° semestre.

v Esta evaluacidn es conocida por los padres y reflejada en el informe evaluativo entregado
al hogar.

v Evaluacidn Final: Estd evaluacion se realiza en el mes de noviembre y comprende todos
los contenidos, actitudes y habilidades trabajadas durante el segundo semestre escolar.
Esta tiene como finalidad evaluar los logros del afio. Esta evaluacién es conocida por los
padres y reflejada en el informe evaluativo entregado al hogar en una entrevista final
con el apoderado.

Cabe destacar que todo el equipo que trabaja en educacién parvularia, estd en constante
perfeccionamiento atingente a su drea de desarrollo. Los cambios, modificaciones y acuerdos de
gestion pedagdgica y del Reglamento Interno de la educacidon parvularia serdn tratados vy
consensuados en la Coordinacién del equipo de Prebasica, la cual tendra cardcter resolutivo en
estas materias, en conjunto con la unidad técnico pedagodgica y el equipo de sana convivencia
escolar del establecimiento.

7.2 REGULACIONES SOBRE PROMOCION Y EVALUACION

Al haberse puesto en vigencia el Decreto exento N2 511 del 8 de mayo de 1997, en cuanto a las

disposiciones que se refieren a procesos de Evaluaciéon y Promocidon de nifios y nifias de

Educacién Basica, de acuerdo a la progresion establecida en el Decreto 2960/2012 de 12 a 62

Basico y 1363/2011 de 72 a 82 Basico que fijan las Bases Curriculares y los Obijetivos

Fundamentales y Contenidos Minimos Obligatorios para la Educacién Basica, es que se acuerda

el siguiente Reglamento Interno de Evaluacidn y promocidn propio y especifico del Colegio.

- Que el Establecimiento Educacional de acuerdo con las disposiciones vigentes se rige por el
Reglamento de Evaluacién: N2 511/97, que faculta a los Establecimientos para que puedan
elaborar su Reglamento de Evaluacidn en concordancia con ellos y con las caracteristicas y
necesidades del alumno.

El presente reglamento se ajusta a la normativa oficial en caso de alumnas en situacién de

embarazo y/o maternidad.

7.3 PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO DE ESTUDIANTES, PADRES, MADRES Y EMBARAZADAS

Con el objeto de resguardar los derechos de las alumnas embarazadas, asi como el de las madres
y padres estudiantes es que nuestra institucion da cumplimiento a la norma establecida en el
articulo 11 de la Ley General de Educacién, incorporando el protocolo de retencidn y apoyo a las
alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes contenidas en el presente Reglamento
Interno que regula las relaciones entre el Establecimiento y los diferentes actores de la
Comunidad Escolar.

7.4 REGULACIONES SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Los viajes y salidas pedagdgicas constituyen una actividad organizada por el establecimiento
educacional complementaria al proceso de ensefianza, en tanto permiten el desarrollo integral
de los estudiantes. Por tanto, existen normas y procedimientos que regulan la implementacién
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y ejecucion de este tipo de actividades, de manera que se resguarde la seguridad e integridad de
los integrantes de la comunidad educativa que participen de esta actividad.

Toda actividad pedagdgica realizada fuera del establecimiento educacional debe estar
planificada como una instancia de ensefanza — aprendizaje en concordancia a los ambitos que
sefialan las Bases Curriculares de cada nivel.

Para participar en representaciones publicas del establecimiento, los estudiantes deben contar
con autorizacion escrita del apoderado y asistir acompafiado de un funcionario que resguarde su
seguridad desde que sale del colegio hasta su regreso.
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NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

El colegio centra su quehacer en su Proyecto Educativo y su objetivo principal es el alumno(a).
Quien inmerso en la comunidad escolar debe cumplir normas que le permitan desarrollarse
como tal y junto con reconocer los derechos fundamentales de los alumnos(as), existen deberes
que éstos deben cumplir en su vida estudiantil. Esto implica los siguientes deberes:

Asistir regular y oportunamente a clases dentro de sus respectivos horarios,como asi mismo, a
los actos oficiales o especiales programados por el colegio y/o sefialados en el calendario
escolar Presentarse con uniforme completo y utiles escolares necesarios, para recibir la
instruccidon de cada clase y dar cumplimiento con las actividades programadas. Ceiiirse en todo
momento a las normas de respeto y sana convivencia con sus compafieros y personal del colegio.
Actuar con honradez, rectitud, veracidad y autenticidad, respetando a los demads y a la propia
privada, incluso cuando esta fuera del colegio.

Presentarse a clases en condiciones aceptables de limpieza y orden. Los problemas conductuales
y/o pedagdgicos que pudiesen presentarse deberdn primeramente tratarse con el docente de
asignatura o profesor jefe, al ser reiterados sera responsabilidad del director tomar decisiones
pertinentes.

Cuidar textos, el material didactico o de apoyo, asi como los implementos deportivos facilitados
por el colegio. Cuidar las dependencias del establecimiento, el mobiliario, los servicios higiénicos
y cualquier destrozo de ellas, sera causal de reposicion o devolucidn en el valor actualizado.
Presentar las tareas y/o trabajos que cada docente solicite. Fomentar y mantener las
conversaciones considerando un adecuado vocabulario que demuestre respeto hacia las
personas. Cultivar y demostrar valores como la responsabilidad, la solidaridad, la honestidad, la
cordialidad, la lealtad, la veracidad, la generosidad, la tolerancia, saber perdonar, ser reflexivo,
etc.

Los deberes indican una forma de comportamiento positiva de los alumnos y alumnas, por lo que
su incumplimiento, determinara la tipificacién de las faltas:

FALTA LEVE: Se considera aquella situacién o hecho que puede ser manejada por profesor o
personal co-docente, en forma directa y exitosa con el estudiante y su apoderado.
- Presentarse con vestuario inapropiado al establecimiento educacional sin justificacion.
- Noresponder a la lista de asistencia diaria
- Pararse sin autorizacion al interior de la sala, interrumpiendo el desarrollo de la clase.
- Molestar a companferos(as) al interior de la sala, interrumpiendo el desarrollo de la clase
- ocupar vocabulario inadecuado.
- Lanzar papel u objetos al interior de la sala de clases.
- Conversar o hacer desorden. Hacer ruidos molestos al interior de la sala, interrumpiendo
el desarrollo de la clase.
- Presentarse a clases sin los Utiles o materiales exigidos No traer tareas o trabajos hechos
en casa.
- No traer justificativo por atraso.
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FALTA SERIA: Se considera aquella situaciéon o hecho que tras ser manejada por el profesor o
personal co-docente en forma directa con el estudiante y apoderado no se producen cambios en
la conducta por lo que se hace necesaria la intervencién de los agentes directivos del colegio,
realizando en forma paralela un seguimiento con Orientacidn y/o equipo psicosocial.
- Acumulacién de mas de tres faltas leves.
- Falta de respeto verbales o escritas a directivos, docentes, orientador, personal
administrativo, asistente de la educacién o comparieros(as).
- Abandono de la sala de clases sin permiso Deterioro de las instalaciones del colegio.
Copiarse en los examenes o cualquier evaluacién
- Realizar plagio de informacién en la elaboracién de trabajos escritos, analisis,
resimenes, exposiciones, entre otros.
- Portar, dentro del Colegio, objetos de valor, celulares. MP3, Mp4 radios, reproductores,
u otros recursos y/o materiales que dispersen su atencién de las actividades escolares.
Ademas, el colegio no se responsabiliza por la pérdida o dafio de dichas pertenencias.

ANEXO SE PERMITIRA EL CELULAR EN LOS PATIOS, PERO ESTA EXTRICTAMENTE PROHIBIDO EL
CELULAR DENTRO DE LAS SALAS DE CLASES.

ANEXO UNA VEZ QUE TOQUE EL TIMBRE LOS CELULARES Y AUDIFONOS DEBEN GUARDARSE
PARA ESTAR EN LA FORMACION SIN ELLOS.

- Introducir al colegio impresos ajenos o contrarios a los valores institucionales

- Vulnerar los derechos de sus compafieros(as) de colegio. (discriminacion, tocaciones
deshonestas y juegos de connotacién sexual)

- No traer justificativo médico por inasistencia. apostar a juegos de azar en el colegio

- Negarse sin razones fundadas a participar y/o representar al establecimiento en actos
oficiales programados

FALTA GRAVE: Se considera aquella situacién o hecho que, tras realizar el seguimiento
correspondiente, (intervencidon de Encargado de Convivencia, Orientacion, equipo psicosocial,
direccidn, y consejo de profesores) no presenta resultados favorables para la convivencia del
estudiante dentro del establecimiento.
- Acumulacion de tres faltas serias
- Agresion fisica a directivos, docentes, orientador(a) personal administrativo, asistentes
de la educacién o comparieros(as).
- Abandono del colegio sin permiso Falsificacidn de firmas y/o documentos
- fumar, ingerir o traficar bebidas alcohdlicas y drogas dentro del establecimiento, durante
el horario escolar o actividades extraprogramaticas
- Portar elementos cortopunzantes, arma blanca y de fuego dentro del establecimiento
escolar
- Protagonizar peleas al interior del colegio.
- Protagonizar peleas fuera del colegio portando el uniforme escolar y la insignia y/o estar
en trayecto a su hogar
- Vender y consumir cigarrillo, bebidas alcohdlicas o drogas al interior del colegio.
- Robar o hurtar al interior del colegio
- Extraer intencionalmente o adulterar el libro de clases hacer la cimarra
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deterioro y destruccién voluntaria o intencionada del mobiliario, enseres o bines
materiales del colegio o personas

El uso de teléfonos por parte de estudiantes esta prohibido al interior de la sala de clases.
Anexo como medida transitoria se permitira el uso de celulares en los recreos

Si los estudiantes necesitan recibir llamadas telefénicas de sus apoderados, los celulares
deben permanecer con el profesor de clase o inspectores.

MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS.

Se podrd aplicar a quien incurra en conductas contrarias a la sana convivencia escolar, y
especialmente en los casos de maltrato, alguna o algunas de las siguientes medidas o sanciones
disciplinarias:

Dialogo personal pedagdgico y correctivo

Didlogo grupal reflexivo

Amonestacioén verbal

Amonestacion por escrito

Comunicacion al apoderado

Citacién al apoderado

Derivacion psicosocial

Asistencia a charlas o talleres relativos al consumo o efectos de las bebidas alcohdlicas,
las drogas o sustancias ilicitas

Suspension temporal

Condicionalidad de la matricula del alumno

No renovacion de la matricula para el préximo afio escolar

Expulsién y/o caducidad de matricula del establecimiento educacional, se aplicara
cuando la situacién lo amerite durante el afio lectivo en aquellos casos de especial
gravedad, debidamente fundamentados y luego de haber agotado todas las medidas
correctivas anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en
las normas respectivas.

Derivacién psicosocial (terapia personal, familiar, grupal; talleres de reforzamiento,
educacion o de control de las conductas contrarias a la sana convivencia escolar), siendo
esta responsabilidad del apoderado

Servicios comunitarios a favor del establecimiento educacional, tales como apoyo
escolar a otros alumnos, ayudantia a profesores, asistencia a cursos menores, entre otras
iniciativas

Suspensién temporal

Condicionalidad de la matricula del alumno

No renovacion de la matricula para el préximo afio escolar

Expulsidn del establecimiento educacional, aplicable en casos de especial gravedad,
debidamente fundamentados, y luego de haber agotado todas las medidas correctivas
anteriores, con pleno respeto al principio del debido proceso establecido en las normas
respectivas

Si el responsable fuere un funcionario del establecimiento, se aplicaran las medidas
contempladas en normas internas, asi como en la legislacién pertinente

Si el responsable fuere el padre, madre o apoderado de un alumno, en casos graves se
podran disponer medidas como la obligacién de designar un nuevo apoderado o la
prohibicion de ingreso al establecimiento.
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CRITERIOS DE APLICACION.
Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados
y para la comunidad en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta,
respetando la dignidad de los involucrados, y procurando la mayor proteccién y reparacion del
afectado y la formacion del responsable.
Se tomara en cuenta al momento de determinar la sancién o medida, los siguientes criterios:

- Laedad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas

- Lanaturaleza, intensidad y extensidn del dafio causado

- Lanaturaleza, intensidad y extensidn de la agresién por factores como:

- Lapluralidad y grado de responsabilidad de los agresores

- El cardacter vejatorio o humillante del maltrato

- Haber actuado en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;

- Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa

- Haber agredido a unprofesor o funcionario del establecimiento

- La conducta anterior del responsable

- El abuso de una posicién superior ya sea fisica, moral, de autoridad u otra

- Ladiscapacidad o indefension del afectado

OBLIGACION DE DENUNCIA DE DELITOS

El director, profesores o personal administrativo debera denunciar cualquier accién u omisién
que revista caracteres de delito y que afecte a un miembro de la comunidad educativa, tales
como lesiones, amenazas, robos, hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas,
trafico de sustancias ilicitas u otros. Se debera denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de
Investigaciones, las fiscalias del Ministerio Publico o los tribunales competentes, dentro del plazo
de 24 horas desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo dispuesto en los
articulos 175 letra e) y 176 del Cédigo Procesal Penal.

RECLAMOS

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar podra ser presentado en
forma verbal o escrita ante cualquier autoridad del establecimiento, la que deberd dar cuenta a
la Direccion, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se dé inicio al debido proceso se debera
siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podra imponer una sancién disciplinaria
en su contra basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

PROTOCOLO DE ACTUACION.

Mientras se estén llevando a cabo las indagaciones aclaratorias y el discernimiento de las
medidas correspondientes, se asegurara a todas las partes la mayor confidencialidad, privacidad
y respeto por su dignidad y honra

De cada actuacidn y resolucion debera quedar constancia escrita en los instrumentos propios del
establecimiento, debiendo mantenerse el registro individual de cada reclamo. No se podra tener
acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos a la investigacion, a excepcion de la autoridad
publica competente. Para esto se dispondra de un libro de Registro de Convivencia Escolar. En el
procedimiento se garantizara la proteccion del afectado y de todos los involucrados, el derecho
de todas las partes a ser oidas, la fundamentacién de las decisiones y la posibilidad de
impugnarlas.
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DEBER DE PROTECCION

Si el afectado fuere un alumno, se le deberd brindar proteccién, apoyo e informacién durante
todo el proceso

Si el afectado fuere un profesor o funcionario del establecimiento, se le deberd otorgar
proteccién y se tomardn todas las medidas para que pueda desempeiar normalmente sus
funciones, salvo que esto ultimo ponga en peligro su integridad.

NOTIFICACION DE APODERADOS

Al inicio de todo proceso en el que sea parte de un estudiante, se debera notificar a sus padres
o apoderado(a)

Dicha notificacién podrd efectuarse por cualquier medio idéneo, pero deberd quedar constancia
de ella

INVESTIGACION

El encargado de convivencia escolar debera llevar adelante la investigacion de los reclamos,
entrevistando a las partes, solicitando informacién a terceros o disponiendo cualquier otra
medida que estime necesaria para su esclarecimiento.

Una vez recopilados los antecedentes correspondientes o agotados la investigacion, el
encargado debera presentar un informe ante el Comité de la Sana Convivencia Escolar, para que
este aplique una medida o sancién si procediere, o bien para que recomiende su aplicaciéon a la
Direccién o autoridad competente del establecimiento.

CITACION A ENTREVISTA

Una vez recibidos los antecedentes por la autoridad competente, la Direccién o quien la
represente deberad citar a las partes y, en su caso, a los padres o apoderados del estudiante o los
estudiantes involucrados, a una reuniéon que tendra como principal finalidad buscar un acuerdo
entre las partes. Para esta entrevista, se considerara el tipo de tépicos que convenga tratar en
presencia de los alumnos o sélo entre adultos

En caso de existir acuerdo entre las partes se podra suspender el curso de la indagacion,
exigiendo a cambio el cumplimiento de determinadas condiciones por un periodo de tiempo
convenido. Si se cumplen integramente las condiciones impuestas se dard por cerrado el
reclamo, dejdndose constancia de esta circunstancia

Si no hubiere acuerdo, se debera oir a las partes involucradas, quienes deberan presentar todos
los antecedentes que estimen necesarios. También se podra citar a un profesional en la materia,
quien podra aconsejar o pronunciarse al respecto

RESOLUCION

La autoridad competente debera resolver si se cumplen los requisitos para imponer una sancién,
o bien si el reclamo debe ser desestimado. Debera quedar constancia de los fundamentos que
justifiquen la decisidn adoptada. Dicha resolucion debe ser notificada a todas las partes y, en su
caso, al Comité de la Sana Convivencia Escolar.
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MEDIDAS DE REPARACION

En la resolucién, se deberd especificar las medidas de reparacién adoptadas a favor del afectado,
asi como la forma en que se supervisara su efectivo cumplimiento. Tales medidas podrdn
consistir, por ejemplo, en disculpas privadas o publicas, restablecimiento de efectos personales,
cambio de curso u otras que la autoridad competente determine.

RECURSOS

Todas las partes tendran la posibilidad de recurrir fundadamente en contra de la resolucién
adoptada por el Comité o autoridad competente, dentro de un plazo de 5 dias hdbiles. Siguiendo
los conductos regulares pertinentes.

REFLEXION Y/O MEDIACION

El establecimiento podra implementar instancias de mediacién u otros mecanismos de similar
naturaleza como alternativa para la solucion pacifica y constructiva de los conflictos de
convivencia escolar. Este sistema incluird la intervencién de alumnos (as), docentes, otros
miembros de la comunidad educativa y especialistas.

PUBLICIDAD

El establecimiento debera adoptar las acciones necesarias para la correcta, oportuna y completa
difusién acerca de las normas y planes relativos a la convivencia escolar a través de todos los
medios disponibles, para que la comunidad educativa esté permanentemente informada vy
pueda ejercer sus derechos.

AL INICIO DEL ANO ESCOLAR:

Los alumnos analizaran el presente documento con su profesor jefe, quedando registrada esta
actividad en el libro de clases

Los apoderados en su primera reunién recibiran copia de la presente normativa, acusando su
recibo bajo firma

ESTIMULOS PARA LOS ALUMNOS Y ALUMNAS DESTACADOS(AS)

El establecimiento considera los siguientes estimulos a los alumnos(as) que tienen una destacada
participacién en su formacidn personal y relacion de sana convivencia con sus pares:
Rendimiento, Companferismo, Responsabilidad, Tolerancia, Participacion en eventos Culturales
y Deportivos.

Se confeccionara un CUADRO DE HONOR que contendrd a los alumnos(as) de cada curso que se
destaque semestralmente por su rendimiento escolar, conducta, asistencia, modales y cortesia
y mejor compariero(a)

Al término del afio escolar los tres primeros alumnos destacados en su rendimiento serdn
premiados con una MEDALLA DE HONOR por el esfuerzo desplegado en su trabajo como
estudiante.
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REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

9.1 COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR O COMITE DE BUENA CONVIVENCIA,
SEGUN CORRESPONDA

COMITE DE SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Esta formado por representantes de la comunidad Escolar: Encargado de Convivencia Escolar,

Orientadora, Psicdloga y Asistente Social. Este comité sesiona cuando se presentan casos

gravisimos que alteren la Convivencia del colegio.

EQUIPO DE SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

Sesiona una vez a la semana, en ellas participan: Orientadora, Psicdloga, Asistente Social y
Encargado de Convivencia Escolar. Es el momento en que se analizan las principales dificultades
disciplinarias y se consensuan las soluciones para cada situacién atendida, ademas de la
organizacion de actividades alusivas a la convivencia escolar.

CONSEJO ESCOLAR

El consejo escolar esta formado por representantes de la comunidad escolar: Estudiantes,

Apoderados, Docente, Orientadora y Encargado de Convivencia Escolar. Las reuniones del

consejo escolar son 5 en la totalidad del afio, con el fin de que todos los estamentos tomen

conocimiento de las situaciones, acciones y procedimientos relevantes para la comunidad
educativa, este consejo tiene cardcter consultivo y no resolutivo, y no puede intervenir en
materias Técnico Pedagdgicas o Administrativas del establecimiento educacional. Por tanto,
permite que los representantes sean agentes de cambio para alcanzar una educacidn de calidad.

En este sentido, el Consejo Escolar estimula y canaliza la participacion de la comunidad educativa

para aportar a la mejora continua del proyecto educativo.

La gestién adecuada y oportuna del Consejo Escolar, permite a la comunidad educativa y al

equipo directivo, tomar decisiones informadas, considerando los recursos a disposicion y la

opinién de los principales estamentos que la componen.

Se puede verificar el correcto funcionamiento del Consejo Escolar, verificando los siguientes

elementos: Actas de constitucion del Consejo Escolar o Comité de Buena Convivencia Escolar

segln corresponda (debe constituirse dentro de los tres primeros meses del afio), Actas de
sesiones que garanticen el funcionamiento regular, Registro de los integrantes y Plan de Gestidn
de Convivencia Escolar que incorpore medidas acordadas por el Consejo Escolar o Comité de

Buena Convivencia.

El Consejo Escolar esta regulado por el Decreto N° 24 que Reglamenta los Consejos Escolares de

2005, modificado por el Decreto N° 19 de 2016, ambos del Ministerio de Educacidn.

De acuerdo con la normativa, son materias que la directora, debe informar al Consejo Escolar:

- Logros de aprendizaje integral de los estudiantes: la directora del establecimiento debera
informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de rendimiento académico, el
proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad de la Educacién sobre los
resultados SIMCE, estandares de aprendizaje y otros indicadores de calidad educativa,
obtenidos por el establecimiento.
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- Informes de las visitas del Ministerio de Educacién y otros organismos relacionados. En lo
normativo, los informes de fiscalizacién realizados por la Superintendencia de Educacion.

- Resultados de concursos para cargos referidos a docentes, profesionales de apoyo,
administrativos y directivos.

- Informe sobre el estado financiero, entregado por el sostenedor de establecimientos
subvencionados al Consejo Escolar (primera sesidn de cada afio).

- Informe de ingresos percibidos y gastos efectuados.

- Enfoque y metas de gestion del director del establecimiento. Materias que la directora, debe
consultar al Consejo Escolar:

- Proyecto Educativo Institucional y sus modificaciones.

- Metas establecidas en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME), y las estrategias pueden
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

- Informe de la gestidn educativa del establecimiento que realiza la directora anualmente,
antes de ser presentado a la comunidad educativa.

- Calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares, incluyendo
las caracteristicas especificas de éstas.

- Elaboracidn, modificacién y revisién del Reglamento Interno del establecimiento educacional,
sin perjuicio de la aprobacion del mismo, si se hubiese otorgado esta atribucion.

- Cuando el establecimiento se proponga llegar a cabo mejoras, de infraestructura,
equipamiento u otro elemento que sirva al proyecto educativo, y éstas superen las 1.000
UTM, deberan ser consultadas por escrito al Consejo Escolar.

El Decreto 24 que Reglamenta los Consejos Escolares, sefiala que la directora en cada sesién, da

cuenta sobre la gestion general del establecimiento educacional, procurando abordar cada una

de las tematicas que deben ser informadas o consultadas a este estamento. Con esta
informacidn, podran ser planificadas las sesiones del afio.

9.2 DEL ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Ley N° 20.536 sobre Violencia Escolar, que modifica la Ley General de Educacién, agrega un

inciso al Art. 15, donde se hace obligatorio para todos los establecimientos contar con un/a

Encargado/a de Convivencia Escolar.

La principal funcion del Encargado/a de Convivencia Escolar es asumir un rol protagénico en la

implementacién de las medidas de Convivencia Escolar que determinen los diferentes

estamentos de la Comunidad Educativa, ademas debe:

1. Promover la participacidon de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en
tematicas alusivas a convivencia escolar.

2. Promover el trabajo colaborativo en torno a la Convivencia escolar dentro del equipo de
sana convivencia escolar.

3. Disponer de laimplementacién de las medidas sobre convivencia escolar que dispongan en
el Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno.

4. Elaborar el Plan de Gestion sobre Convivencia Escolar, en funcién de las indicaciones y/o
sugerencias propuestas por el Consejo Escolar, asi como en conformidad a la normativa
vigente.

40



sl Corporacion Municipal
$ll| Colegio Santa Filomena
) Rancagua

5. Coordinar instancias de capacitacion sobre promocién de la buena convivencia escolar y
manejo de situaciones de conflicto entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

6. Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracidn, implementacién y difusion de politicas de prevencion, medidas pedagdgicas y
disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

9.3 PLAN DE GESTION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Convivencia Escolar se entiende, como un fendmeno social, cotidiano y complejo que se
expresa y construye en y desde la interaccion que se vive entre distintos actores de la comunidad
educativa, que comparten un espacio social que va creando y recreando la cultura escolar propia
de un establecimiento educacional.

La buena Convivencia Escolar es fundamental para el desempefio y formacidn personal de los
estudiantes e incide directamente en el desarrollo de habilidades cognitivas y sociales.

Las conductas, actitudes y formas de convivir no violentas, solidarias, responsables y justas se
aprenden, por esto deben ser una constante en las practicas de convivencia de la comunidad
educativa.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar pretende fomentar la capacidad de respetar y valorar
al otro con sus diferencias en cuanto a sus ideas, creencias, formas de sentir y de expresarse,
aceptando intereses distintos de los propios, reconociendo el didlogo y la comunicacién como
herramientas permanentes de superacion de diferencias.

Es importante disefar y ejecutar un Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, porque el climay
el aprendizaje de la convivencia escolar deben formar parte de una practica habitual del
quehacer institucional del establecimiento, donde se ordenen, evalien y modifiquen las
acciones, de manera de lograr objetivos intencionados y planificados en torno a las necesidades
de cada realidad y cultura escolar, superando de esta manera las acciones aisladas y de escaso o
nulo impacto.

9.4 PROCEDIEMITNO DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Deben manifestar en forma permanente un trato cortés y un lenguaje respetuoso en su
comunicacion con todos los integrantes de la Comunidad educativa y las dificultades o
diferencias propias de las interacciones cotidianas deben ser resueltas con tranquilidad y a través
del didlogo, utilizando la mediacién como estrategia institucional principal en la resolucién de
conflictos, y si la situacion lo requiere debe solicitar la colaboraciéon de un adulto mediador,
docente, directivo o integrante del equipo psicosocial. En el caso que esta norma no se cumpla
entre personas adultas de la institucion, seran citadas a una entrevista con equipo directivo para
establecer un compromiso de cambio o mejora.

Desde un punto de vista pedagdgico, tanto la resolucidon pacifica de conflictos, como las
estrategias que se utilicen son un medio, no un fin en si mismas. Es deseable que todos los
conflictos, siempre, se solucionen por una via pacifica.

Un conflicto, convenientemente trabajado y reflexionado con los participantes, debiera
constituir una instancia privilegiada de formacidn personal y social. Del mismo modo que del
error se puede aprender, del conflicto también. En ese sentido, cuando las condiciones lo
permiten, la intervencion de terceros, especialmente de los adultos formadores, puede resultar
central para conducir y orientar y, asi, evitar posteriormente, situaciones que se pueden
prevenir.
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Dentro de nuestro establecimiento educacional se utilizan estrategias para la resolucién pacifica
de conflictos en el ambito escolar, las cuales son:

NEGOCIACION

Realizada entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion de terceros, para que los
implicados entablen una comunicacién en busca de una solucién aceptable a sus diferencias; la
solucidn se explicita en un compromiso. Los involucrados se centran en el problema, pensando
en una solucién conveniente para ambos y en la que las concesiones se encaminen a satisfacer
los intereses comunes. Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se
encuentran en asimetria jerarquica (un docente y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando
no exista uso ilegitimo del poder por una de las partes.

ARBITRAJE

Este procedimiento sera guiado por un adulto que proporcione garantias de legitimidad ante la Comunidad
Educativa, con atribuciones en la institucidn escolar quien, a través del didlogo, la escucha atenta y reflexiva
de las posiciones e intereses de los involucrados, indaga sobre una solucidn justa y formativa para ambas
partes. La funcién de esta persona adulta es buscar una solucién formativa para todos los involucrados
sobre la base del didlogo y de una reflexion critica sobre la experiencia vivenciada en el conflicto.

MEDIACION

Una persona o grupo de personas, ajenas al conflicto, ayuda a los involucrados a llegar a un acuerdo y/o
resolucion del problema, sin establecer sanciones ni culpables. El sentido de la mediacion es que todos los
involucrados aprendan de la experiencia y se comprometan con su propio proceso formativo. Es importante
tener presente que no es aplicable la mediacidn cuando ha existido un uso ilegitimo de la fuerza o el poder,
porque esta estrategia no esta orientada a sancionar conductas de abuso.

ART. 81 Pueden aplicar estos procedimientos los funcionarios del colegio durante situaciones determinadas
y con previa orientacidn del equipo de sana convivencia escolar.

ART. 82 Queda absolutamente prohibido que los padres y apoderados resuelvan por sus medios conflictos
ocurridos entre estudiantes, compafieros de curso o escuela, apoderados o funcionarios del
establecimiento

Se debe resolver cualquier situacion de conflicto utilizando el siguiente conducto regular:

1. Profesor del sector o asignatura

2. Profesor Jefe

3. U.T.P.- Encargado de Convivencia Escolar. (Quienes disponen de tres dias habiles o lo que
estipule el protocolo de actuacidn, para responder al apoderado en caso de que no se pueda
resolver en forma inmediata).

Direccion del Establecimiento.

Departamento de Educacién de la Corporacién Municipal de Rancagua.

Superintendencia de Educacién.

Direccion Provincial de Educacion.

Secretaria Ministerial de Educacion.

Ministerio de Educacion.

L ooNU R
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ART.83.- El apoderado que no siga el conducto regular para la resolucién de conflictos al interior del colegio,
y su conducta con algun integrante de la Comunidad Educativa no sea la estipulada en nuestro Reglamento
Interno, la Direccion del colegio o quien ella delegue lo llamara para recordar y exigir sus deberes como
apoderado.

9.5 ESTRATEGIAS DE PREVENCION Y PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO O
ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Dentro de nuestro reglamento interno y como factor importante de proteccién de los derechos
de los estudiantes, se reconoce la importancia de cualquier conducta de maltrato, acosoescolar
o violencia fisica o psicoldgica.

Nos referimos a acoso escolar cuando hablamos de situaciones basadas en la “desigualdad”
entre el agresor y la victima, en la que se establece una relacién dominio-sumisiéon. Estos actos
producen en quien los sufre sentimientos de indefension e inferioridad.

La prevencion del acoso escolar o cualquier conducta de maltrato tiene relacién con crear un
ambiente seguro que les permita a los nifios progresar social y académicamente.

Como primera estrategia se debe informar. Los docentes y asistentes de la educacion deben
estar conscientes de que, si bien el acoso ocurre generalmente en sitios como los bafios, el patio
de juegos, los pasillos llenos de personas y los autobuses escolares, también puede presentarse
a través de teléfonos celulares y computadores, por lo tanto, debe ser supervisado en forma
permanente.

Es necesario enfatizar en los estudiantes la importancia de informar, y que no es delatar, de tal
manera de poder intervenir en forma inmediata en caso de ser necesario, evitando aumentar la
escalada de agresividad.

Una segunda estrategia es potenciar un didlogo abierto con los estudiantes, en relacién con la
intolerancia y el acoso, por medio de foros de discusién, asambleas y talleres dentro del aula
comun, promoviendo la busqueda de soluciones y la importancia de la prevencion.

Al participar en una discusion abierta sobre el tema, los estudiantes que no son victimas ni
victimarias directas de maltrato tendran mas herramientas para sentirse involucrados y
convertirse en agentes activos en contra de los maltratos.

Se busca generar un ambiente inclusivo, seguro y tolerante dentro de todos los integrantes de la
comunidad educativa, reconociendo una identidad respetada y valorada.

Ademas, se trata el teman a través de los cursos, a través de talleres y foros tanto en toma de
conciencia de la prevencion como en la deteccidn de sefiales de atencidn y se refuerzan temas
relacionados con la identificacidon de conductas de forma rdpida y directa. Por tanto, se busca
introducir y mantener asignaturas de educacidn en valores e intervenir de una forma directa.
Se generan instancias que permiten a los estudiantes aceptar las diferencias dentro de
actividades formativas y recreativas, como bailes, actuacion y canto (gala, teatro).

Como otra estrategia, es que dentro del equipo de convivencia se mantiene un buzén de
sugerencias y de quejas siempre abierto.

Se desarrollan campafias de sensibilizacién durante el afio escolar, sobre todo lo referente al uso
de redes sociales o medios de comunicacidn, controlando los contenidos que se emiten vy
reforzando los derechos y resguardo de la integridad de cada participante.
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APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

Nuestro establecimiento educacional cuenta con reconocimiento oficial, por lo tanto debe

someter a aprobacion este Reglamento Interno y sus modificaciones, de acuerdo a las siguientes

disposiciones:

Este Reglamento Interno serd aprobado conforme al procedimiento adoptado por el sostenedor

del establecimiento escolar (CORMUN), y su actualizacién debe ser realizada a lo menos una vez

al afio, de acuerdo a las necesidades de la institucién y a la normativa vigente, de modo que se

verifiguen que los responsables de aplicar las acciones contenidas en los protocolos vy

procedimientos establecidos en este Reglamento continten vinculados al establecimiento y se

cuenta con el siguiente procedimiento que regule sus modificaciones o adecuaciones:

1. Reflexion con Equipo Directivo sobre Reglamento Interno

2. Actualizacién de Reglamento Interno de acuerdo con Normativa Vigente

3. Sesocializa el manual vigente, sus protocolos y la forma en que los procedimientos se aplican,
buscando formas de mejorarlos con los diferentes estamentos de la comunidad educativa.

4. Reflexidn y modificacidn de protocolos con Equipo de Gestidn

5. Presentacion nuevo Reglamento Interno con los nuevos protocolos al consejo escolar para su
posterior aprobacién en acuerdo con la autorizacidn del Sostenedor para su posterior
Difusion

La aprobacién de este Reglamento esta sujeta a la conformidad del Consejo Escolar, organismo

que tiene cardcter resolutivo para estos efectos.

Ante una modificacién de este documento, luego de su aprobacién se deberd informar en primer

lugar al Consejo Escolar y al Sostenedor de dicha mocidn, y luego informar al resto de la

comunidad educativa mediante una Circular Informativa.

DIFUSION DEL REGLAMENTO INTERNO

La comunidad escolar debe tomar conocimiento del Reglamento Interno y sus modificaciones.
Para esto, este documento debe estar publicado completamente en el sitio web del
establecimiento (www.colegio-santafilomena.cl), ademds de mantener una copia actualizada en
Direccién, Oficina de Orientacidn y Convivencia Escolar y Secretaria del establecimiento, de
modo que cualquier integrante de la comunidad educativa pueda acceder a él. La versién final
debe ser enviada al Sostenedor del establecimiento.

Por otra parte, este Reglamento Interno debe ser socializado con todos los estamentos de la
comunidad educativa luego de su aprobacidn por el Consejo Escolar en instancias como Consejo
de profesores, Reunién de apoderados, Reunién de Centro de Alumnos, etc.

Es importante sefialar que este Reglamento Interno debe estar en la plataforma online que el
Ministerio de educacién determine, actualmente debe estar la publicacion de este documento
en el SIGE (Sistema de Informacidn General de Estudiantes). www.comunidadescolar.cl/sige.

ENTRADA EN VIGENCIA
El presente documento entrara en vigencia desde la aprobacién por el Sostenedor y el Consejo
Escolar descritas con anterioridad.
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ANEXO N°1

PROTOCOLO FRENTE A VULNERACION DE DERECHO A LOS
ESTUDIANTES

ASPECTOS GENERALES.

OBJETIVO.

El presente instrumento regula los procedimientos de la comunidad educativa con la
finalidaddeenfrentarsituacionesqueponenen riesgoy/ovulneranlosderechosdeunao
mdspersonasdemanera oportuna,organizadayeficiente, buscaresguardarlosderechosde
nifias, nifios y adolescentes, del mismo modo prevenir y actuar oportunamenteante
situacionesquepuedenponerenriesgosu integridad y contribuir a la mejora continua
de los procesos de enseiianza-aprendizaje en los diferentes espacios educativos de cada
nivel.

CONCEPTOS E IDEAS GENERALES

VULNERACION DE DERECHOS: “Se entendera por vulneracion de derechoscualquierpracticaqueporaccion
uomisiondeterceros transgredanalmenosunodelosderechosdelosnifiosynifias”. Convenciénde
los Derechosdelos Nifios.

DESCUIDO O TRATO NEGLIGENTE: Dice relacidn con el hecho de omisién del cumplimento o del
cumplimiento parcial de ciertos deberesy obligaciones de unaimportanciatal, que se transgreden
derechosfundamentalesdequientieneunaposiciéndegarantey/o cuidador.

Ejemplos:

- No se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion, vestuario, vivienda.

- No se proporciona atencion médica basica.

- No se brinda proteccidn y/o se expone al nifio o nifia ante situaciones de peligro.

- No se atienden las necesidades psicolégicas o emocionales.

- Existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia o de uso de drogas.

MALTRATO INFANTIL: cualquier accidn u omision por parte de un adulto, el cual ejerce abuso de poder,
provocando a un nifio/a un dafio que amenaza su integridad psicolégica y/o fisica DE LA
OBLIGATORIEDAD DEDENUNCIAR.

ElCodigoProcesalPenalensuArticulo 175, establecelaDenuncia obligatoria, versando losiguiente:

Los directores, inspectoresy profesores de establecimientos educacionalesdetodonivel, losdelitos que
afectarenalosalumnos oque hubierentenidolugarenel establecimiento.
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PLAN DE ACCION: PROTOCOLO FRENTE A VULNERACION DE DERECHOS DE LAINFANCIA.

TOMADE CONOCIMIENTO DE LAVULNERACION.

Se toma conocimiento a través del relato del nifio vulnerado o de un tercero,quepuedeseradultouotro
nifio, nifia o adolescente dela ocurrencia de hechos que eventualmente puedan ser constitutivos de
vulneracidndederechos,obienatravésdelaobservaciénde determinadasconductasolesionesfisicas, de
lascualesesposible inferir eventualvulneracion.

Responsable: Cualquier funcionario que considere se esta ante hechosvulneradosdederechos, debe
informaral Encargadode ConvivenciaEscolar.
ProfesorlefeoAsistentedebenobservarensalaantesospechasy/o observacion de lesionesfisicas.

Plazo:
Si toma conocimiento de manera directa, en el lapso mas breve posible, si sospecha de eventual
vulneracién,unavezqueestimeque la sospecha esfundada.

REGISTRO

Se debe dejar registro de la situacion vulnerada en la Bitdcora correspondiente e informara a equipo
psicosocial.

Responsable: Encargada de Convivencia
Plazo:Enelmenorlapsoposibleunavezquetomeconocimientode losacontecimientos (primeras 24 horas)

ENTREVISTACON ELNINO, NINA O ADOLESCENTE.

Teniendoencuentalaedaddelnifio, nifiaoadolescenteysituacién vulnerada particular de cada caso, se
debe entrevistar para establecerconocersuversiéndelosacontecimientosyponeren perspectivala
eventualtrasgresidonasusderechos.

Siempresedeberespetarsuprivacidadyevitarqueelrestodela comunidad escolar conozca su situacion.

Se debe informar a Direccidn y/o encargado de Convivencia quien debe dejar registro del relato
Responsable:

Equipo psicosocial (Psicdloga y Trabajadora Social)

Plazo: Atendida la gravedad de la eventual vulneracién, en el lapso mas breve desde que se toméd
conocimiento,nuncasuperiora3dias.

DETERMINACIONDE PLANINTERNOASEGUIR.
Envirtuddelosantecedentesrecopiladossedebeseguirunplande contenciényapoyoespecialmenteenel
areapsicosocial.

Si los hechos vulnerados, son de una gravedad y/o frecuencia importante, a juicio de los
profesionales encargados, se debe denunciar,anteTribunaldeFamiliay/oFiscaliasegincorresponda.

Responsables:

Direcciéndelestablecimiento EncargadodeConvivencia
Equipo psicosocial, Trabajadora Social y Psicéloga Orientadora
Comunidad educativa engeneral
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Plazo:Encasosdegravedadyfrecuenciamayor,debedenunciarse enelmasbrevelapsoposible,desdequese
tuvoconocimientode los hechos

CITACION AL PADRE, MADRE O ADULTO QUE DETENTE EL CUIDADO PERSONAL
Secitarddemaneraoraluescrita,viatelefénicaoatravésdeotro medio de comunicacidn, al padre, madre
o adulto responsable del nifio, nifiaoadolescentevulnerado, paraponerenconocimientode la situacion.
Encasodesituacionesderiesgo devulneracién:Seactuara de acuerdo a los lineamientos establecidos
por los profesionales competentesdeacuerdoalestudioparticulardecadacaso.

En caso de vulneracidn grave y comprobada: Se informard del hecho de la vulneracién y de la denuncia y
posibles consecuencias, si hay lesiones fisicas se debe constatar lesiones en un centro asistencial, si el
apoderado no concurriere debe acompafar al nifio, nifia o adolescentealDirectoroquiendesigne
paraestosefectos.

Responsable:
Direccidndelestablecimiento. EncargadodeConvivencia
Equipo psicosocial, Trabajadora Social y Psicéloga

Plazo:Dadalagravedaddeloshechosdebecitarseenellapsomas breve posible detiempo.

SEGUIMIENTO ELCASO

EncasodehaberefectuadodenunciaanteTribunalesde Familia, o Fiscalia: El establecimiento educacional
y/o sus funcionarios, efectuaraseguimientodelatramitaciéndelcasoyremitiracualquier antecedente y/o
asistira a citaciones que pudieran ser requeridos por el mismo Tribunal u otro 6rgano que pudierahaberse
derivado. En caso de situaciones de riesgo de vulneracidn: Se debe seguir y evaluarde maneraperiddicala
evoluciondecadacaso particular.

Responsable:
Encargado de Convivencia

Equipo psicosocial, Trabajadora Social y Psicéloga

Plazo: Indefinido de acuerdo a la duracion de cada procedimiento judicial y/o evolucién de cada caso.
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ANEXO N°2
PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE

CONNOTACION SEXUAL

ASPECTOS GENERALES.

OBIJETIVO.

En el presente protocolo constituye por una parte una guia aclaratoria de conceptos, del mismo
modo, el Plan de Accién a seguir, dependiendo del rol que cada uno desempeiia dentro del
establecimiento educacional, con el fin de proteger a los nifios, nifias y adolescentes, que se hayan visto
involucrados de algunamanera enagresionessexualesy/ohechosdeconnotacidnsexual.

ACTOS CONSTITUTIVOS DE AGRESIONES SEXUALES Y/O HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL.
Dichosactossecircunscribendentrodelosdelitossexuales,losque se definen del siguiente modo:
"Todos aquellos actos que atentan contra la libertad sexual y la indemnidad sexual de las personas,
independientemente de su edad, estratosocial, raza, etnia,sexoonacionalidad.”
El Ordenamiento Juridico chileno tipifica en el Cédigo Penal establece los hechos que lesionan bienes
juridicos en materia sexual, estableciendolossiguientestipospenalesconstitutivosdedelito sexual:
- Violacion
- Estupro
- Abuso Sexual
- Delitos de Corrupcién de nifios, nifias y/o adolescentes: Ejemplo: exposicién a nifios,
nifias y/o adolescentes a actos de connotacidon sexual, favorecimiento de la prostitucién
y/o produccion de material pornografico

CONCEPTOS GENERALES.

a) AGRESIONES SEXUALES: Las agresiones sexuales son actos o hechos de connotacién sexual
realizados por una persona mediante amenazas o fuerza o bien utilizando la seduccidn, el
engafio o el chantaje y que atentan contra la libertad o la seguridad sexual de otra persona,
en este caso nifio (a) o adolescente. El responsable de la agresion sexual puede ser un adulto
e incluso otroadolescenteo nifio.

b) ABUSO SEXUAL: Se define como cualquier forma de contacto fisico con o sin acceso carnal,
con contacto y sin contacto fisico, realizado con o sin violencia o intimidacién y sin
consentimiento.

c) VIOLACION: Es el acceso carnal por via vaginal, anal o bucal, mediando algin de las
siguientes circunstancias:

- Que haya fuerza o intimidacidn por parte del que accede carnalmente.

- Quelo haga cuando la victima se encuentra privada de sentido (ebria, intoxicada, estado
de coma, dormida profundamente, etc.)

- Aprovechandose que la victima no puede oponer resistencia (paralitica, maniatada, etc.)

- Cuando se abusa del trastorno mental o enajenacion mental de la victima.
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d) ESTUPRO: Es un delito cuya conducta consiste en el acceder carnalmente a una persona
entre 14 y 18 ainos.
La diferencia del estupro con la violacidn es que la victima consiente la relacion, pero dicho
consentimiento esta “viciado” porque la victima, dada su edad, carece de la madurez o del conocimiento
para entender la significacién del acto sexual.

*Las relaciones sexuales con un nifio, nifia o adolescente menor de 14 afios siempre es violacion.
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TIPOS DE AGRESIONES SEXUALES:
Existen distintos hechos que se consideran Agresiones Sexuales:

a) Aquellas en que existe contacto corporal como la violacién, el estupro y los abusos sexuales
(Tocaciones o besos en area de connotacion sexual; simulacion de acto sexual; exhibir o
registrar material pornografico particularmente a menores de edad o presenciar
espectaculosdelmismocaracter,entreotros.)

b) Aquellasenquenohaycontactocorporal,conocidatambiéncomo corrupcién de menores, como
exponer a menores a actos con contenidosexual, produccionde material pornografico.
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1. PROTOCOLO ANTE CASOS DE AGRESION SEXUAL

1.1. PLAN DE ACCION.
1.1.1 CONOCIMIENTO DEL HECHO CONSTITUTIVO DE
AGRESION SEXUAL.

Se conoce, ya sea de manera directa, mediante un relato de la victimaodemanera
indirecta, pormediodeuntercero,yaseanifio o adulto de la ocurrencia de una
eventual situacion de agresion sexual, en cualquiera de sus formas, en la cual la
presuntavictimaes un alumno o alumna del establecimiento educacional. O se
tienen indicios suficientes para sospechar de manera fundada que algin alumnoo
alumnaestasiendovictimadeabusossexuales.

Responsable: Todo integrante de la comunidad escolar que tome conocimiento de
alguna de las recién sefialadas situaciones, debe informaraDirecciény/o Encargado
de Convivencia, quienesdeben dejar registro en la Bitacora correspondiente.

Plazo: Inmediatamente se tome conocimiento del eventual hecho o cuando se tengan
antecedentes suficientes para sospechar de la referida situacion. (primeras 24
horas)

1.1.2 APERTURA DE EXPEDIENTEINTERNO

Se abrira expediente donde dejard constancia de los datos del alumnoy la
situacionde lacual presuntamente esta siendo victima. Seentregaran antecedentesa
duplapsicosocial.

Responsable:EncargadodeConvivenciaEscolar Plazo:En
cuantotomeconocimientodeloshechos
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1.1.3 COMUNICACION AL PADRE, MADRE Y/O
ADULTO QUE DETENTE EL CUIDADO PERSONAL DEL
NINO, NINAOADOLESCENTE. Sedebecitardemanera
oral, ya sea via telefdonica o por otro medio de
comunicacion al adulto responsable del nifio, nifia o
adolescente con el fin de poner en su
conocimiento lo ocurrido y orientar respectoalos
pasos a seguir, tantojudiciales, como terapéuticosy

académicos.

*Enelcasodequeel sefialado como presuntoagresorseaeladulto encargado, se debe
citar al familiar mas cercano que se tenga conocimiento, en caso de que fuera
imposible, se debedenunciar inmediatamente e informara Trabajadora Social.

Responsable: La Direccion del colegio y/o Encargado de Convivencia Escolar,
conjuntamente o por separado debera entrevistarse con el apoderado o adulto
responsable del estudiante.

Plazo: Atendida lagravedad e importancia de los hechos, se le debe darprioridad,en
cuantolleguelecitado,procurandoqueseaenel lapso mas breveposible.

1.1.4 ENTREVISTA ALNINO, NINA O ADOLESCENTE VICTIMA

Sedebeasegurar, respetar,garantizary promoverlaprivacidad, identidad del nifio,
nifia o adolescente involucrados en los hechos, teniendocomoejecentralelinterés
superior del nifio y evitando la revictimizacion, procurado que se encuentre
acompafado por sus padres o una personade su confianza.

Responsable: Psicdlogo, Orientador y/o Encargado de Convivencia, segun proceda en
algln caso particular.
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Plazo: Sedebeevaluardeacuerdoal casoparticularporprofesional competente.

1.1.5 DE LADENUNCIA

Sedebe denunciaranombre del director del colegio, enunplazode 24 horas, desdeel
momento en que se tomd conocimiento de los hechos, puede hacerse
conjuntamente con los padres y/o apoderados y/o adulto que tenga el cuidado
personal del nifio, nifia o adolescente, estos también pueden denunciar de manera
separada.

a) En caso de sospecha o certeza respecto a la
responsabilidad, encubrimiento o negacion por
parte delafamilia, Se deberarealizar la denuncia y
luego informar a la familia. Se debe darcuenta a
Juzgados de Familia, para que eventualmente se
aperture una medida de proteccion.

b) En caso de que el presunto agresor sea alguien
externoalafamilia: Se debe informar al apoderado,
quien podra interponer la denuncia
correspondiente, de manera conjunta o
separada del establecimiento educacional, de no
ser asi, la escuela debe hacerse cargo
exclusivamente.

C)En caso de que el presunto agresor sea un
estudiantedelaescuela: Secitarainmediatamente
alospadres, apoderadosy/adultoque detenteel
cuidado personal de los estudiantes involucrados
y se pondraenconocimientodel Tribunalde Familia
y/o Fiscalia, quiénes son los encargados de
determinar responsabilidades. Aplicacién de
sanciones correspondientes establecidas en el
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Reglamento de Convivencia Escolar,

55



d) En caso de que el presunto agresor sea un
funcionario del establecimiento educacional: Se
debe informar a Sostenedor, Corporacion
Municipal de Educaciéon, (CORMUN), quien
determinara las sanciones administrativas que
deben aplicarse. Ademas conjuntamente se
debe efectuar la denuncia ante los drganos
judiciales y/o administrativos competentes, del
mismo modo se debe poner en conocimiento de
los padres, apoderados y/o adulto responsable
qgue tenga el cuidado personal.

Responsable: director del establecimiento educacional

Sinperjuiciodequelaley establece que el Director debe denunciar, pueden intervenir
en la investigacion y elaboracion de la denuncia segun su especialidad y rol
Encargadode Convivencia, Psicélogay Trabajadora Social.

Plazo: 24horas, desdeel momentoenquesetomadconocimientode los hechos

1.1.6 SEGUIMIENTO: ETAPA POSTDENUNCIA.

e E| establecimiento brindara seguimiento,
apoyo, contencion, orientacion psicosocialy
académicaalnino,nifaoadolescente siéstalo
requiere y/o solicita, todo esto dentro del
ambito de sus competencias, si la situacién
esta fuera de la esfera de sus competencias
como establecimiento educacional, se oficiara
a la institucion correspondiente, Ej:
Consultoriocompetente.

e Disposicion para colaborar en los procesos
judiciales que eventualmentesederivendela
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Responsables:

denuncia realizada, en la forma y modo
requerido ya sea por Fiscalia, Juzgado de
Garantia, TribunalOralenloPenal,Juzgadode
Familiauotroquepudiera presentarse.

En todo el proceso se debe asegurar,
respetar, garantizar y promover Ia
privacidad, identidad del nifio, nifa o
adolescente agredido.

Direccién delestablecimiento.

Encargado de Convivencia Escolar

Dupla Psicosocial (Psicélogay/o Trabajadora Social)
Cualquierotroqueseacitadoy/o
entrevistadoseguncriterio del organismo
competente.

Plazo: Es indefinido, debe evaluarse segun el desarrollo de cada caso en particular.
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ANEXO N°3
PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CUANTO A
CONSUMO Y/O TRAFICO DE SUSTANCIAS ILICITAS EN

ALUMNOS Y/O ALUMNAS.

ASPECTOS GENERALES.

OBJETIVO:

Establecer las directrices necesarias en caso de que se tome conocimiento que
un alumno o alumna presente consumo de sustanciaslicitasy/oilicitas(tabaco,
alcohol odrogas) oseobserven situaciones de trafico, con el fin de indagar y
evaluar las circunstancias del hecho y determinar las medidas que corresponde
implementar.

CONCEPTOS GENERALES.

DROGAS: La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la droga como
cualquier sustancia natural o sintética que al ser introducidaen el organismo es
capaz, por sus efectos en el sistema nervioso central, de alterar y/o modificar la
actividad psiquica, emocional y el funcionamiento del organismo.

DROGAS ILICITAS: Se entiende por drogas ilicitas aquellas cuya produccion,
porte, transporte y comercializacion esta legalmente prohibidaoquesonusadassin
prescripcion médica.

BEBIDA ALCOHOLICA: es aquella que contiene mas de 2.5° de alcohol,
especificamente, etanol o alcohol etilico el cual es un depresor del Sistema
Nervioso Central que adormece sistematica y progresivamente las funciones del
cerebro,comolacoordinacion,la memoria y ellenguaje.
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CONSUMOEXPERIMENTAL: Esentendidocomolaantesaladelinicio de sustancias
ilicitas.

CONSUMO DEPENDIENTE: Se entenderapor consumo dependiente aaquelconsumo
quesuponedependenciaconladrogailicita.

CONSUMO ABUSIVO: Se entendera por éste como el consumo problemaético,
incluyendo la dindmica del consumo.

TRAFICAR: consiste en inducir, promover o facilitar, por cualquier medio.

1. Drogas psicotrdpicas productoras de dependencia
fisica o siquica, capaces de provocar graves efectos
toxicos para la salud o materias primas que sirvan
para obtenerlas.

2. Otras sustancias de la misma indole que no
produzcan los efectos indicados en la letra
anterior o materias primas que sirvan para
obtenerlas.

Existetraficodedrogasilicitasnosolocuandoalguienlavendeo comercializa, sino
también cuando éstas se transfieren a cualquier otro titulo, sea que se distribuya
(regalen) o permuten.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION ANTE CONSUMO O EVENTUAL CONSUMO
DE SUSTANCIAS ILICITAS Y/O ILICITAS.

1 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CONSUMO O

EVENTUAL CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL.

Consideradrogas naturales, es decir aquellas derivadas de una planta. Ejemplo;
marihuana, hongos alucindégenos y drogas sintéticas, es decir aquellas
elaboradas a partir de sustancias quimicas. Ejemplo: cocaina, pasta base, éxtasis,
heroina, farmacos, bebidas alcoholicas.

1.1 Consumo o eventual consumo fuera de las
dependencias del establecimiento educacional.

1.1.1 Deteccidon del hecho.

Setomaconocimientode que elalumnooalumnahaconsumido drogas fuera del
establecimiento, en actividad curricular o extracurricular en la que se encuentra
un adulto responsable funcionario del establecimiento, ya sea que se tiene
certeza del hecho ose sospechaque eventualmente lo hace.

Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome
conocimiento debe informar a Encargado de Convivencia Escolar.

1.1.2 Recepcidon Denuncia.

EncargadodeConvivenciaEscolarrecepcionaladenunciaeinforma a la Direccion.
Ademas debe entregar antecedentes a integrantes de la dupla psicosocial.
(Psicologay Trabajadora Social)

Registrar en bitacora.
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Responsable: Encargado de Convivencia.

1.1.3 Entrevistaconelalumnooalumna

consumidor o eventual consumidor.

Con el fin de evaluar la veracidad de los hechos, y en caso de confirmarlos
hechos, establecer el grado de consumo, y poneren contexto la situacion, se debe
entrevistaralalumnooalumnaalcual se le imputan los hechos.

Responsable:

Encargadode ConvivenciaEscolar
Psicéloga

Trabajadora Social.

1.1.4 Comunicacidnapadres,apoderadosy/o
adultosquedetentan el cuidado personal del

nifno, nina o adolescente.

En entrevista citada, de manera oral o escrita, especialmente para estosfines,sedebe
informaral padre,madrey/oadultoresponsable que detente el cuidado personal de la
situacion, ademas de buscar obtener mayores antecedentes para tener una vision
general yméas profunda de lasituacion.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicéloga.
Trabajadora
Social.
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1.1.5 Determinacién de medidas que se
corresponde implementar respecto de Ia
situacion.
En el caso de que se detecte consumo problematico, ya sea individual o
familiar, analizar probable vulneracion de derechos 'y posibilidad de denunciar
ante Tribunalesde Familia.
Evaluar la pertinencia de la derivacion a Programas especializados de dependencias,
puede ser en Previene de SENDA o Consultorios sus "Programas de alcohol y
drogas”

Seguimiento mediante el apoyo y contencion de la situacion del nifio, nifia o
adolescente.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicologa.
Trabajadora
Social.

1.1.2 PLAN DE ACCION: CONSUMO O EVENTUAL
CONSUMO EN LAS DEPENDENCIAS  DEL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL.

1.1.2.1 Deteccion del hecho.

Se toma conocimiento de que el alumno o alumna ha consumido drogas en las
dependencias del establecimiento, ya sea que se tiene certeza del hecho o se
sospecha que eventualmente lo haceo alumno,oalumnaquellegaenevidente
estadodeebriedadobajo efectos de lasdrogas.

En caso de consumo flagrante: Se debe verificar sus niveles de conciencia, en
caso de sobredosis se debe derivar al centro de urgenciamas cercano e informar
al padre, madre y/oadulto que detente el cuidadopersonal.

62



Luego de verificar que estd en condiciones para conversar, se debe pedir que haga
entregadelrestodelassustancias, siesquetuviere, se debe informarinmediatamente
al Encargado de Convivencia Escolar.

Responsable: Cualquier integrante de lacomunidad educativa que tome
conocimientopersonalmenteodeoidasdeloshechos.

1.1.2.2 Recepcion Denuncia.
Encargado de Convivencia Escolar recepciona la denuncia, informa a la Direccion.
Ademas debe entregar antecedentes a integrantes de la dupla psicosocial. (Psicologa y
Trabajadora Social)
Registrar en bitacora.
Responsable: Encargado de Convivencia.

1.1.2.3 Entrevistayevaluacidnconelalumnoo

alumna consumidor o eventual consumidor.

En caso de consumo flagrante: Posterior a la estabilizacion del nifio, nifia o
adolescente se debe fijar un momento para entrevistay profundizar sobre los
hechos, con el finde establecer el grado y frecuencia deconsumo.

En caso de eventual consumo: Con el fin de evaluar la veracidad de los hechos 'y de
confirmarlos, para lograr establecer el grado de consumo, sedebe entrevistaral
alumnooalumnaal cual se leimputa esta consumiendo drogas en dependencias del
establecimiento.

Responsable:

Encargadode ConvivenciaEscolar
Psiclloga

Trabajadora Social.
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1.1.2.4 Comunicacion a padres, apoderados y/o
adultos que tengan el cuidado personal del nifo,

nina o adolescente.

En caso de consumo in fraganti y/o llegada al establecimiento educacionalen
estado de ebriedad y/o bajo los efectos de las drogas: Se debe informar de manera
inmediataalpadre, madrey/oadulto quedetenteelcuidadopersonaldeloocurrido,
elestadodelnifio, nifia o adolescente y recabar antecedentes para establecer el
panorama general.

En caso de sospecha de consumo eventual en las dependencias del establecimiento:
En entrevista citada especialmente para estos fines, se debe informar al padre,
madre y/o adulto responsable que detente el cuidado personal de la situacion,
ademas de obtener mayoresantecedentesparatenerunavisiongeneralymasprofunda
de lasituacion.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicologa.
Trabajadora
Social.

1.1.2.5 Determinacion de medidas que se
corresponde implementar respecto de Ia
situacion.
En caso de que se determine la falsedad de los hechos: Si se compruebaquelos
hechosnosonveridicos,noseimplementara ninguna medidasancionatoria

En caso de consumo flagrante: Se debe aplicar las sanciones establecidas en el
Reglamento de Convivencia Escolar, para faltas gravisimas.
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ElcolegioprocederadeacuerdoaloindicadoenlaLeyN°20.000, debe la Direccion
denunciar en forma directaa Carabineros, PDI o Fiscalia.

En el caso de que se detecte consumo problematico, ya sea individual o
familiar, analizar probable vulneracion de derechos 'y posibilidad de denunciar
ante Tribunalesde Familia.

Evaluar la pertinencia de la derivacion a Programas especializados de dependencias,
puede ser en Previene de SENDA o Consultorios sus "Programas de Alcohol y
Drogas"

Seguimiento del proceso mediante el apoyo y contencion de la situacion del
nifio, nifia o adolescente.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicéloga.
Trabajadora
Social.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE TRAFICO O EVENTUAL TRAFICO DE
DROGAS YALCOHOL.

1.2.1 Deteccion delhecho.

Setoma conocimientode que el alumno o alumnatraficadrogas dentro o fuera de
las dependencias del establecimiento, ya sea de manera directa y presencial (in
fraganti) o de oidas.

En caso de flagrancia: En caso de que se verifique la ejecucion del trafico in
fraganti, se debe solicitar que se haga entrega de las sustancias que pudiera
estar en posesion e informar inmediatamente al Encargado de Convivencia
Escolar.

En caso de sospecha: De existir indicios de que algun alumno esta traficando, dentro
o fuera del establecimiento, se debe informar de las sospechas al Encargado de
Convivencia.
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Responsable: Cualquier integrante de la comunidad educativa que tome
conocimiento personalmente o de oidas de los hechos debe informar al Encargado
de Convivencia

1.2.2 Recepcidon Denuncia.

El Encargado de Convivencia Escolar recepciona ladenuncia, informa a laDireccion.
DebeinformaraDireccionsobreloshechos,quesoneventualmente constitutivos de
delito.

Ademaés, debe entregar antecedentes a integrantes de la dupla psicosocial.
(Psicologay Trabajadora Social)

Registrar en bitacora.

Responsable: Encargado de Convivencia.

1.2.3 Entrevistay evaluaciénconelalumnoo

alumna consumidor o eventual consumidor.

En caso de trafico flagrante: Se debe informar al nifio, nifia 0 adolescente que
los hechos acontecidos son eventualmente constitutivos de delitos, que el
Director del establecimiento estd obligado a denunciary que es posible que deba
enfrentar un proceso judicial, lo serd determinado por el 6rgano judicial
competente, ademas de las sanciones que se deben aplicar de acuerdo a lo
sefialadoenelReglamentolnternodelEstablecimientoeducacional.

En caso de trafico eventual: Con el fin de establecer la veracidad de los hechosy de
confirmarlaocurrenciaonodeloshechosreferidos se deben formular las preguntas
pertinentes para esclarecer la situacion y asi determinar las medidas a
implementar.

Responsable:
Direccion del establecimiento
Encargadode ConvivenciaEscolar
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Psicéloga
Trabajadora
Social.

1.2.4 Informacion a padres, apoderados vy/o
adultos que tengan el cuidado personal del nifo,

nina o adolescente.

Secitardal establecimiento educacional de maneraoral o escritaal padre, madre y/o
adulto responsable que detente el cuidado personal, con el fin de informarles la
situacionocurriday esclarecer los hechos.

En caso de trafico flagrante: Se debera informar de manera inmediata y general
de los hechos, tanto de su ocurrencia, consecuenciasypasosaseguir.Ademasde
indagarparadeterminar siestabanenconocimientoonodeloqueestabaocurriendo
conel fin de dilucidar una eventual vulneracion de derechos.

En caso de tréfico eventual: Se deberd informar de la situacion ocurrida,delas
consecuencias en caso de comprobarse la veracidad de los hechos e intentar
establecer una situacion general dela realidad familiar.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicéloga.
Trabajadora
Social.

1.2.5 Determinacion de medidas que se
corresponde implementar respecto de Ia
situacion.

En caso de que se determine la falsedad de los hechos: Si se compruebaquelos

hechos no son veridicos, no se implementard ninguna sancién a nivel de
establecimiento, tampoco se efectuara denuncia.
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En caso de tréfico in fraganti o eventual comprobado: Se debe aplicar las sanciones
establecidas en el Reglamento de Convivencia Escolar, para faltasgravisimas,
Elcolegioprocederadeacuerdoaloindicadoenlal.eyN°20.000, denunciandoen
formadirectaaCarabineros,PDIO Fiscalia.

En el caso de que aparezca de manifiesto o se tenganindicios suficientespara
inferir unaposible vulneracion de derechos se debe denunciar ante Tribunales de
Familia. Seguimiento de todo el proceso mediante el apoyo y contencion, en el
aspecto psicoldgico, social y académico de la situacion del nifio, nifia o
adolescente, entendiendo que es unavictima.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicdloga.
Trabajadora
Social.

1.2.5. Seguimiento Post-Denuncia

e E| establecimiento brindara seguimiento,
apoyo, contencion, orientacion psicosocialy
académicaalnino,nifaoadolescente siéstalo
requiere y/o solicita, todo esto dentro del
ambito de sus competencias, si la situacion
esta fuera de la esfera de sus competencias
como establecimiento educacional, se oficiara
a la institucion correspondiente, Ej:
Consultoriocompetente.

e Disposicion para colaborar en los procesos
judiciales que eventualmentesederivendela
denuncia realizada, en la forma y modo
requerido ya sea por Fiscalia, Juzgado de

Garantia, TribunalOralenloPenal,Juzgadode
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Familiauotroquepudiera presentarse.
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e En todo el proceso se debe asegurar,
respetar, garantizar y promover la
privacidad, identidad del nifio, nifa o
adolescente agredido.

Responsable:
Director de
establecimiento.
Encargado de
convivencia.
Psicologa.
Trabajadora
Social.
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Sl Corporacion Municipal

ANEXON°4

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE SITUACIONES DE
MALTRATO, ACOSO O VIOLENCIA ENTRE LOS MIEMBROS
DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

1. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION DE
DOCENTE, ASISTENTE DE LA EDUCACION, DIRECTIVO U
OTRO FUNCIONARIO DEL COLEGIO A APODERADO O
APODERADA

1.1 TOMA DE CONOCIMIENTO DELHECHOY DEBER DE
INFORMAR Elapoderadooapoderadavictimade
situacionesdeconflicto,acoso, hostigamiento o

agresion escolar, bajo

cualquiera forma o modalidad de
menoscabo, real o virtual, dentro o fuera de las
dependencias del Colegio, podra comunicarlo al
Profesor Jefe correspondiente, al Inspector o al
docente mas cercano o algun funcionarioes
testigo presencial ode oidasdedichassituaciones,
Sedebeinformara Direccidony encargado de
Convivencia Escolar, quien debe dejar registro en
Bitacora.

Responsable: Direccion del establecimiento educacional Quien tome
conocimiento del hecho.
Encargado de Convivencia Escolar.

Plazo: De manera inmediata al tomar conocimiento de los hechos
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1.2 DE LA AGRESION VERBAL

En caso de ser el denunciado por agresion verbal un docente, directivo o
asistente de la educacion, u otro funcionario del Colegio, como auxiliar o
administrativo, ademéas de dar las disculpas correspondientes al apoderado o
apoderaday a la familia de éste, porviaformal escritayteniendocomoministrode
feal Director o encargado de Convivencia, se evaluara la posibilidad de aplicar
medidascorrespondientesaelvinculolaboralconel Colegio.

Responsable: Direccion del establecimiento Encargado de
Convivencia.

Plazo: En el lapso de tiempo maés breve desde que se tuvo conocimiento de los
hechos.

1.3 EN CASO DE AGRESION FiSICA O REITERACION DE

AGRESION VERBAL.

En caso de ser el denunciado por agresion verbal un docente, directivo o
asistente de la educacion, u otro funcionario del Colegio, como auxiliar o
administrativo: Se debe denunciar a Direccion para que realice la denuncia ante
Carabineros, PDI o Fiscalia e informe a Sostenedor, Corporacion Municipal de
Educacion(CORMUN)

Se evaluara la posibilidad de poner fin al vinculo laboral.
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2. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION
ENTRE DOCENTES, ASISTENTES DE LA EDUCACION,
DIRECTIVOSY OTROS FUNCIONARIOS DEL COLEGIO.

2.1 TOMA DE CONOCIMIENTO DELHECHOY DEBER DE
INFORMAR ElI funcionario  victima de

situaciones de conflicto, acoso,
hostigamiento o agresion escolar, bajo

cualquiera forma o modalidad de
menoscabo, real o virtual, dentro o fuera de las
dependencias del Colegio, podra comunicarlo al
Profesor Jefe correspondiente, al Inspector o al
docente mas cercano o algun funcionarioes
testigopresencial o de oidasdedichassituaciones,
Sedebeinformara Direccidony encargado de
Convivencia Escolar, quien debe dejar registro en
Bitacora.

Responsable: Direccion del establecimiento educacional Quien tome
conocimiento del hecho.

Encargadode ConvivenciaEscolar.

Lavictima

Plazo: De manera inmediata al tomar conocimiento de los hechos

2.2 DE LA AGRESION VERBAL

En caso de ser el denunciado por agresion verbal un docente, directivo o
asistente de la educacion, u otro funcionario del Colegio, como auxiliar o
administrativo, ademas de dar las disculpas correspondientes al funcionario
afectado, porviaformal escritay teniendo como ministro de fe al Director o
encargado de Convivencia, se evaluara la posibilidad de aplicar medidas
correspondientesael vinculo laboral conel Colegio.

73



Responsable: Direccion del establecimiento.
Encargado de Convivencia.

Plazo: En el lapso de tiempo mas breve desde que se tuvo conocimiento de los
hechos.

2.3 EN CASO DE AGRESION FiSICA O REITERACION DE

AGRESION VERBAL.

En caso de ser el denunciado por agresion verbal un docente, directivo o
asistente de la educacion, u otro funcionario del Colegio, como auxiliar o
administrativo: Se debe denunciar a Direccion para que realice la denuncia ante
Carabineros, PDI o Fiscalia e informe a Sostenedor, Corporacion Municipal de
Educacion(CORMUN)

Se evaluara la posibilidad de poner fin al vinculo laboral.
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3. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION
DE APODERADO A DOCENTE, ASISTENTE DE LA
EDUCACION, DIRECTIVO U OTROS FUNCIONARIOS DEL
COLEGIO

3.1 TOMA DE CONOCIMIENTO DE LOS HECHOS
El funcionario victima de situaciones de conflicto, acoso, hostigamiento o
agresion escolar, bajo cualquiera forma o modalidad de menoscabo, real o
virtual, dentro o fuera de las dependencias del Colegio, podra comunicarlo al
Director o encargado de Convivencia o algun funcionario que sea testigo
presencial o de oidas de dichas situaciones.

Responsable: Quien tome conocimiento del hecho

Plazo: De manera inmediata al tomar conocimiento de los hechos

3.2 DE LA AGRESION VERBAL

Se le solicitard remediar formativamente el hecho por medio de una disculpa
dirigida al funcionario afectado(a) por via formal escrita y teniendo como
ministro de fe al Director y/o Encargado de Convivencia escolar que
corresponda, quedando debida constancia escrita

Responsable: Direccién del establecimiento
Encargado de Convivencia

Plazo: En el lapso de tiempo més breve desde que se tuvo conocimiento de los
hechos.
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3.3 EN CASO DE AGRESION FiSICA O REITERACION DE
AGRESION VERBAL.

En caso de ser apoderado el denunciado: Se debe efectuar informar a Direccion
para que realice la denuncia ante Carabineros, PDI o Fiscalia. Sin perjuicio de
la eventual aplicacion de medida administrativa.
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CONSIDERACIONES GENERALES.

Las acciones probadas, reiteradas y amonestadas por situacionesde conflicto,acoso,
hostigamiento o agresion entre funcionarios del Colegio o de éstos hacia otros
actores de laComunidad Educativa, ademés de las actitudes negativas a resarcir
las posibles consecuencias no deseadas resultantes de estos hechos, podran ser una
causal vélida de despido del funcionario/a denunciado. Son constitutivas de
ACOSO LABORAL, y podrian reclamar administrativamente ante la
InspecciényDirecciondel Trabajoy judicialmente ante los Juzgados Laborales.

LoexpuestoenelpresenteProtocolo,noimpidealaDireccion,en cualquier
instancia, entrevistarse con cualquier alumno o alumna, apoderado o apoderada,
familia, directivo, docente, asistente de la educacion,administrativo,auxiliaru
otrofuncionariodel Colegio, contra el que se presente una denuncia por
conflicto, acoso, hostigamientooagresiénoqueestérelacionadoconestoshechos.
En cualquiera de las posibilidades planteadas

presente Protocolo, en el evento de incurrir en agresiones
verbales o fisicas unDirectivo,elencargadodeinvestigaryrealizarlosprocedimientos
descritos, sera el Director del Colegio.

De la Apelacion

Todo actor de la Comunidad Educativa que haya sido sancionado en cualquier
instancia conforme al presente Protocolo, tendra la posibilidad de apelar a
Rectoria dentro de un plazo dia habil no mayor a 48 horas, contadas desde la
comunicacion formal de la sancion.
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La apelacion debe ser presentada formalmente en un documento porescritoydebe
serentregadaensobrecerradoaDireccion.

El documento de apelacion, debe claramente contener ademas de la fecha de
presentacion e identificacion y firma del actor sancionado de la Comunidad
Educativa,laexposiciénderazonesyfundamentos que puedan originar, entre otras,
la posibilidad de nuevas consideraciones atomar en cuentaen el caso.

El Consejo Directivo en pleno, tendré la responsabilidad de analizar yresolversidao
no a lugar a la apelacion presentada por el actor de la Comunidad Educativa
interesado, enun plazo diahabil nomayor a 48 horas.

Esta sera también respondida formalmente por medio escrito, dirigida
especificamente al actor de la Comunidad Educativa que corresponda.
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“COLEGIOSANTAFILOMENA"
COMPROMISO

REGLAMENTO INTERNO

Yo

Rut Apoderado(a) del alumno de

del

curso ano, declaro recibir el Reglamento interno para
mi conocimiento, comprometiéndome a dar estricto

cumplimientoatodaslasnormasestablecidaenél.

Firma Apoderado

Rancagua, MARZO de 2021
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